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Цифровая трансформация в XXI веке становится ключевым направлением развития
государственного управления [3]. Сфера здравоохранения, как одна из наиболее социально
значимых областей публичной политики, функционирует в условиях системных ограниче-
ний: дефицита медицинских кадров, роста объёма клинической информации, увеличения
нагрузки на стационарное звено и необходимости обеспечения равной доступности меди-
цинской помощи в регионах. В этих условиях цифровизация приобретает характер инстру-
мента, способного трансформировать саму логику функционирования государственных
медицинских организаций.

Международная практика свидетельствует о переходе от экспериментального внедре-
ния технологий искусственного интеллекта к их институционализации [1]. Алгоритмы ИИ
используются для прогнозирования госпитализаций, анализа медицинских изображений,
управления потоками пациентов и оптимизации распределения ресурсов [2]. Для Россий-
ской Федерации внедрение ИИ обусловлено дополнительными факторами: значительной
территориальной протяжённостью страны, различиями в обеспеченности регионов кадра-
ми и инфраструктурой, а также экспоненциальным ростом объёма медицинских данных.
Региональный уровень становится пространством апробации цифровых решений.

Показательным примером выступает опыт Иркутской областной детской клинической
больницы, где внедрение систем интеллектуального анализа диагностических данных,
цифрового мониторинга пациентов и телемедицинского взаимодействия позволило сокра-
тить время обработки информации, повысить предсказуемость управленческих процес-
сов и снизить долю ручных операций при формировании отчётности [4]. Данный кейс
продемонстрировал, что ИИ способен выполнять компенсаторную функцию в условиях
кадровых и инфраструктурных ограничений.

Однако анализ единичного кейса поставил более широкий исследовательский вопрос:
каким образом можно системно оценить готовность региона к внедрению ИИ в здраво-
охранение? В целях перехода от описательного анализа к количественной оценке в рамках
исследования разработан интегральный показатель – Индекс ИИ-готовности здравоохра-
нения региона.

Индекс рассчитывается по формуле:
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I_AI = 0,3 × I_fin + 0,3 × I_inf + 0,2 × I_hr + 0,2 × I_demo, где I_fin отражает
финансовую готовность региона (расходы на здравоохранение на душу населения, доля
средств на цифровизацию, инвестиции в цифровую экономику), I_inf – уровень циф-
ровой инфраструктуры (подключённость медицинских учреждений к государственным
информационным системам, качество интернет-доступа, наличие ИТ-компаний), I_hr –
кадровый потенциал (численность ИТ-специалистов и студентов профильных направле-
ний, уровень оплаты труда), I_demo – демографическую специфику и потенциальную
потребность в ИИ-решениях (доля пожилого населения, уровень урбанизации, плотность
населения). Каждый компонент формируется на основе нормированных статистических
показателей, что обеспечивает сопоставимость субъектов Российской Федерации незави-
симо от различий в абсолютных значениях. Выбор весовых коэффициентов обусловлен
системным подходом к цифровой трансформации: финансовые и инфраструктурные па-
раметры формируют институциональную базу внедрения, тогда как кадровые и демогра-
фические характеристики определяют масштаб и направленность цифровых решений.

Апробация индекса на примере сопоставления столичного региона и Иркутской об-
ласти показала существенную дифференциацию уровней готовности. При наличии вы-
раженной демографической потребности регион может испытывать ограничения по фи-
нансовым и кадровым параметрам, что сдерживает масштабирование цифровых решений.
Таким образом, внедрение ИИ в здравоохранение определяется не только технологической
доступностью отдельных сервисов, но и совокупностью институциональных условий.

Таким образом, цифровая трансформация здравоохранения не сводится к внедрению
отдельных технологических решений, а представляет собой институциональный процесс,
зависящий от совокупности финансовых, инфраструктурных, кадровых и демографиче-
ских факторов. Разработанный индекс позволяет перейти от анализа отдельных успешных
кейсов к системной оценке территориальной дифференциации цифровой трансформации
здравоохранения. Его использование формирует основу для выработки адресной государ-
ственной политики, направленной на выравнивание управленческих возможностей субъек-
тов Российской Федерации и повышение эффективности публичного администрирования
в социальной сфере.
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