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Страхование представляет собой важнейший элемент современной экономики, обеспе-
чивая стабильность и устойчивость общества путём эффективного распределения рисков.
В условиях изменения глобальной экономической ситуации особое значение приобретает
концепция устойчивого развития, подразумевающая баланс между экономическими инте-
ресами, экологической ответственностью и социальными обязательствами [1].

Концепция устойчивого развития была сформулирована ООН в докладе Брундтланд-
ского комитета («Наше общее будущее») в 1987 г. Она подразумевает удовлетворение
потребностей нынешнего поколения без ущерба интересам будущих поколений. Для ре-
ализации целей устойчивого развития были приняты Международные цели устойчивого
развития (SDGs), включающие борьбу с изменением климата, сохранение экосистем, со-
кращение бедности и повышение качества жизни всех слоёв населения [4].

Переход к устойчивому развитию предполагает интеграцию трёх ключевых элементов:
экономический рост и финансовая устойчивость; охрана окружающей среды и ресурсо-
сбережение; социальная справедливость и равенство возможностей. Соответственно, дея-
тельность страховых компаний должна учитывать интересы различных заинтересованных
сторон, способствовать снижению негативных последствий антропогенного воздействия на
природу и обеспечивать равноправный доступ к финансовым услугам [2,6].

Российские страховые компании начинают осознавать важность включения принципов
устойчивого развития в свою стратегию. Некоторые крупные игроки уже реализуют про-
граммы экологического и социального характера, разрабатывают механизмы оценки кли-
матических рисков и стремятся внедрить современные подходы к раскрытию информации
о своей деятельности [1,7]. Однако уровень вовлечённости на российском рынке остаёт-
ся недостаточным по сравнению с зарубежными аналогами. Большинство отечественных
страховщиков сосредоточены преимущественно на краткосрочных целях и ограничивают-
ся формальным соответствием нормативным требованиям [1,7].

Одним из наиболее значимых факторов трансформации страхового рынка выступа-
ет внимание к вопросам экологии. Введение экопродуктов и экоуслуг формирует новые
требования к качеству продукции и сервису, предлагаемым компаниями [5,7]. Среди ин-
новационных видов экологического страхования выделяются проекты, направленные на
восстановление лесов, предотвращение загрязнений водных объектов и компенсационное
возмещение вреда природоохранным организациям [5,7].

В направлении социальной ответственности и инклюзивности можно выделить обес-
печение доступности качественных медицинских услуг, создание условий для достойно-
го пенсионного обеспечения и поддержка экономически уязвимых групп населения ста-
новятся важными приоритетами устойчивого развития [1,7]. Актуальным направлением
являются инновационные модели оказания медицинской помощи и профилактики заболе-
ваний, учитывающие потребности пожилых людей и лиц с хроническими заболеваниями.
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Эти меры способствуют улучшению общего состояния здоровья нации и повышению эф-
фективности расходов на здравоохранение [3].

Следует также отметить, что важным условием успешной конкуренции на современном
страховом рынке становятся повышенная открытость и прозрачность. Компании приме-
няют принципы международного стандарта Global Reporting Initiative (GRI), охватываю-
щего экономические, экологические и социальные показатели деятельности предприятия
[1,7].

Важнейшими элементами процесса интеграции ESG-факторов в бизнес-модели страхо-
вых компаний являются механизмы анализа и учёта риска, связанных с воздействием кли-
матических изменений и нарушениями прав человека. Они включают оценку масштабов
загрязнения атмосферы выбросами парниковых газов, учёт экономических потерь вслед-
ствие экстремальных погодных явлений и оценку уровня удовлетворённости сотрудников
условиями труда [1,7]. Отчётность по ESG-вопросам помогает сформировать положитель-
ный имидж компании, привлечь инвесторов, готовых вкладывать средства в устойчивый
бизнес, и способствует созданию доверительных отношений с клиентами [8].

Существенное воздействие на модернизацию страхового рынка оказывают инноваци-
онные технологические решения. Ключевыми технологиями выступают искусственный
интеллект, большие данные и облачные вычисления, снижающие операционные издерж-
ки и ускоряющие обработку заявок и урегулирование убытков [1,7]. Примером успешного
использования цифровых инструментов является использование беспилотников и спутни-
ковых снимков для оперативного выявления повреждений имущества после стихийных
бедствий, дистанционный осмотр автомобилей после ДТП и автоматический расчёт стои-
мости восстановительного ремонта [1,7].

Особое внимание уделяется защите персональных данных пользователей и обеспече-
нию кибербезопасности. Развитие финтех-решений способствует расширению каналов про-
даж страховых продуктов, оптимизации взаимодействия с клиентами и улучшению каче-
ства предоставляемых услуг [1,7].

Также отметим, что Правительство Российской Федерации реализует ряд мер, направ-
ленных на внедрение практики устойчивого развития в страховой сектор. Важнейшие
мероприятия включают разработку законодательства, регулирующего раскрытие инфор-
мации о воздействии деятельности предприятий на климат и общество, создание благо-
приятных условий для инвестирования в зелёную экономику и совершенствование инфра-
структуры государственных информационных систем [1,7].

Итак, рроссийский страховой рынок сохраняет статус одного из главных двигателей
социально-экономического прогресса страны. Постепенно вводимые экологические нормы
и правила, расширение ассортимента страховых продуктов и повышенное внимание к со-
циальным проблемам позволят рынку успешно адаптироваться к внешним изменениям
[1,7]. Тем не менее, сохраняются нерешённые вопросы, связанные с улучшением законода-
тельной базы, упрощением регуляторных процедур и укреплением сотрудничества между
государством и частным сектором. Необходимо активизировать взаимодействие между
участниками рынка, регуляторами и научными кругами, поддерживать инновационную
активность и готовность компаний внедрять наилучшие мировые практики [1,7].
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