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Драйверы и барьеры формирования интеллектуальной цифровой зрелости
инновационно-активного предприятия

Заявка № 1671413
Переход к парадигме Индустрии 5.0 предъявляет новые требования к промышлен-

ным предприятиям, особенно к тем, которые ориентированы на инновационное развитие.
Ключевым условием конкурентоспособности становится не просто цифровизация отдель-
ных процессов, а достижение качественно нового состояния – интеллектуальной цифровой
зрелости.

Данная категория подразумевает не только высокий уровень автоматизации и робо-
тизации, но и способность к самообучению, адаптации и эффективному использованию
передовых технологий и искусственного интеллекта (ИИ) [2].

Для инновационно-активных предприятий, чья деятельность основана на постоянном
внедрении новшеств, понимание факторов, ускоряющих или тормозящих этот процесс,
становится критически важным.

Понятие цифровой зрелости эволюционировало от оценки уровня автоматизации до
комплексной характеристики, включающей технологический, организационный и кадро-
вый аспекты [3]. В контексте инновационно-активных предприятий особую значимость
приобретает интеллектуальная составляющая, связанная с внедрением когнитивных тех-
нологий и систем ИИ [4]. Как отмечают А.В. Бабкин и П.А. Михайлов, современный под-
ход должен учитывать коэволюцию технологий и бизнес-моделей, что особенно актуально
для промышленных экосистем [5]. Структура цифрового потенциала, предложенная Л.В.
Ташеновой и А.В. Бабкиным, включает различные субпотенциалы (технологический, кад-
ровый, управленческий и др.), что позволяет использовать их как основу для выделения
факторов развития [1].

Основным драйвером выступает внедрение технологий искусственного интеллекта. ИИ
позволяет не только оптимизировать текущие операции, но и прогнозировать отказы обо-
рудования, управлять цепочками поставок в реальном времени и персонализировать про-
изводство [2]. Е.Н. Ефремова с соавторами подчеркивают, что ИИ становится централь-
ным элементом, трансформирующим управленческие процессы и повышающим операци-
онную эффективность [4]. Другим значимым драйвером является промышленный интер-
нет вещей (IIoT), обеспечивающий сбор больших данных для последующего анализа ИИ.
Использование цифровых двойников и аддитивных технологий также ускоряет инноваци-
онный цикл. Важнейшим организационным драйвером выступает гибкость управления и
готовность руководства к трансформации бизнес-моделей. Формирование цифровой куль-
туры, стимулирующей поиск нестандартных решений и оперативное внедрение иннова-
ций, создает благоприятную среду для реализации цифрового потенциала предприятия
[1]. Ключевым кадровым драйвером является наличие специалистов с компетенциями в
области data science, ИИ и кибербезопасности, а также система непрерывного обучения и
переквалификации персонала [4]. Инновационно-активные предприятия должны инвести-
ровать в человеческий капитал, так как именно люди обеспечивают синергию технологий
и генерацию новых знаний [3].

К технологическим барьерам относятся устаревшая IT-инфраструктура, несовмести-
мость нового и старого оборудования, высокие затраты на внедрение передовых решений
и риски кибербезопасности, которые возрастают по мере усложнения цифровых систем.
Сопротивление персонала изменениям, отсутствие четкой стратегии цифровизации и бю-
рократизация процессов принятия решений существенно снижают результативность внед-
рения передовых технологий [3].

1



Конференция «Ломоносов-2026»

В условиях нестабильной внешней среды ключевым фактором, обеспечивающим дол-
госрочное развитие, становится резильентность – способность предприятия противостоять
шокам, адаптироваться и восстанавливаться [6]. Преодоление организационных и кадро-
вых барьеров, наряду с внедрением технологических драйверов, напрямую формирует ре-
зильентность предприятия. В контексте цифровой зрелости резильентность проявляется
через:

— устойчивость цепочек поставок, обеспечиваемую ИИ-алгоритмами прогнозирования
[2];

— киберустойчивость и защиту данных;
— гибкость производственных мощностей, позволяющую быстро переналаживать про-

изводство.
Таким образом, высокий уровень интеллектуальной цифровой зрелости напрямую кор-

релирует с резильентностью предприятия: чем более интеллектуальным и связанным яв-
ляется предприятие, тем быстрее оно может диагностировать проблему и найти путь ее
решения [6].

Проведенный анализ позволяет заключить, что формирование интеллектуальной циф-
ровой зрелости инновационно-активного промышленного предприятия представляет собой
комплексную задачу, требующую синергии технологических (ИИ, IIoT), организационных
(гибкое управление, цифровая культура) и кадровых (цифровые компетенции) драйверов.
Одновременно необходимо эффективно преодолевать барьеры в каждой из этих сфер. Ин-
тегральным условием и результатом этого процесса выступает резильентность, обеспечи-
вающая устойчивость предприятия в долгосрочной перспективе в условиях Индустрии 5.0.

Исследование выполнено за счет средств гранта Российского научного фонда, № 25-18-
00978 «Стратегическое управление интеллектуальной зрелостью промышленных экоси-
стем в условиях экономики данных: методология, фреймворк, инструментарий».
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