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Секция «43.10 Стратегическое управление и региональная экономика»

Стратегическое управление инновационными проектами в продовольственном
ритейле на основе методологии бережливого стартапа

Заявка № 1676720
В условиях высокой конкуренции, ускоренного обновления ассортимента и роста тре-

бований потребителей к качеству, удобству и безопасности покупок инновации в продо-
вольственном ритейле приобретают стратегическое значение. Однако значительная часть
инновационных запусков в FMCG-сегменте сопряжена с высоким уровнем неопределенно-
сти и существенными рисками, поскольку новые решения выводятся на рынок в условиях
изменчивого спроса, ограниченных сроков годности продукции, жестких санитарных тре-
бований и сложной логистики. В связи с этим особую актуальность приобретает поиск
такого подхода к управлению инновационными проектами, позволяющего одновременно
снижать стоимость ошибки и обеспечивать устойчивое развитие компании [1].

В работе рассматривается стратегический подход к управлению инновационными про-
ектами в продовольственном ритейле на основе адаптации методологии бережливого стар-
тапа. В ее основу положены системный и процессный подходы к инновационному менедж-
менту, а также концепция Lean Startup, объединяющая Customer Development и Agile
Product Development [2], [3]. Такой подход позволяет рассматривать инновационный про-
ект не как разовую инициативу, а как управляемый цикл выдвижения, проверки и кор-
ректировки гипотез с опорой на обратную связь от потребителя.

Показано, что развитие подходов к управлению инновациями в ритейле связано с пе-
реходом от традиционных линейных моделей к гибким итерационным механизмам, ориен-
тированным на быстрое тестирование гипотез и поэтапное уточнение решений [3], [4]. Для
продовольственного ритейла этот переход особенно значим, поскольку именно в данной
сфере инновационные проекты напрямую зависят от скорости товарооборота, стабильно-
сти поставок, соблюдения стандартов качества и способности компании оперативно адап-
тироваться к изменению потребительских предпочтений.

Обосновано, что прямой перенос универсальных инструментов инновационного ме-
неджмента в сферу продовольственного ритейла оказывается недостаточным. Специфика
отрасли требует учитывать не только рыночные факторы, но и операционные ограни-
чения: сроки хранения продукции, риск списаний, сезонность спроса, многоступенчатый
контроль качества и необходимость синхронизации инноваций с логистическими и склад-
скими процессами. В этих условиях методология бережливого стартапа представляет ин-
терес не в виде набора отдельных приемов, а как основа для выстраивания стратегически
ориентированной системы управления инновациями.

В качестве такого подхода нами предлагается использовать сочетание HADI-цикла,
MVP и постоянной обратной связи с потребителем. HADI-цикл позволяет организовать
последовательную проверку управленческих и рыночных гипотез; MVP — протестировать
решение до его полномасштабного запуска при ограниченных ресурсах; обратная связь
— своевременно скорректировать проект до этапа масштабирования [3], [5] . Для продо-
вольственного ритейла данные инструменты предлагается адаптировать с учетом риска
товарных потерь, ограниченного срока годности продукции и требований к безопасности.

Конкретный научный результат исследования состоит в обосновании стратегического
подхода к управлению инновационными проектами в продовольственном ритейле, в рам-
ках которого методология бережливого стартапа рассматривается как элемент системы
стратегического управления. Мы предлагаем включить в такую систему: механизм уско-
ренного тестирования гипотез на основе HADI-цикла; отраслево адаптированный формат
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MVP, ориентированный на минимизацию списаний и операционных рисков; а также рас-
ширенную систему критериев оценки, учитывающую не только коммерческий эффект,
но и скорость товарооборота, уровень потерь, соблюдение стандартов качества, качество
клиентского опыта и потенциал масштабирования инновации.

В заключение исследования делается вывод о том, что для продовольственного ритей-
ла наибольшую результативность имеет не модель единичного инновационного запуска,
а модель непрерывного управляемого экспериментирования. Применение такого подхода
создает основу для более обоснованного отбора инновационных инициатив, сокращения
потерь от неудачных запусков и повышения стратегической адаптивности ритейлера в
условиях меняющейся рыночной среды.

Источники и литература

1) Абрамов В. С., Абрамов С. В. Стратегический менеджмент. — М.: Юрайт, 2024.

2) Бланк С., Дорф Б. Стартап: Настольная книга основателя. — М.: Альпина Пабли-
шер, 2013.

3) Рис Э. Бизнес с нуля: Метод Lean Startup для быстрого тестирования идей и выбора
бизнес-модели. — М.: Альпина Паблишер, 2016.

4) Chesbrough H. Business model innovation: Opportunities and Barriers // Long Range
Planning. — 2010. — Vol. 43. — No. 2. — P. 354–363.

5) Maurya A. Scaling Lean: Mastering the Key Metrics for Startup Growth. — London:
Portfolio/Penguin, 2016.

2


