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Системе образования предстоит адаптироваться к ИИ-технологиям, и от успешности
данной адаптации зависит будущее интеллектуальное развитие общества. Студенты все
чаще полагаться на решения, предоставленные искусственным интеллектом (ИИ). Ино-
странные исследователи отмечают, что чрезмерная зависимость от инструментов искус-
ственного интеллекта может привести к когнитивной разгрузке: «Когнитивная разгрузка
происходит, когда люди перекладывают когнитивные задачи на внешние средства, что сни-
жает их вовлеченность в глубокое рефлексивное мышление. Это явление особенно тревож-
но в контексте критического мышления, которое требует активного когнитивного участия
для эффективного анализа и оценки информации» [1].

Проблема не столько в самом использовании генеративных ИИ-моделей, сколько в бес-
содержательном и безответственном их использовании. Данные модели довольно эффек-
тивны в плане поиска релевантной информации (в базах данных) и генерации структу-
рированных ответов. Однако выведенная информация редко подвергается семантической
обработке со стороны пользователя, что накладывается на ключевую особенность генера-
тивные ИИ-технологии: последние не содержат модели мира, не «понимают» принципы
устройства систем (социальных, биологических, технических и пр.). По этой причине быст-
ро произведенные ответы не всегда являются правильными ответами, т.к. принцип работы
ИИ-инструментов таков: в алгоритм загружается большой объем информации (текстовой,
графической, аудиальной и пр.), затем ИИ «запоминает» наиболее частные (в контексте)
последовательности знаков без фиксации причинно-следственных связей.

ЛЛюди не просто ослабляют способность к самостоятельному поиску и анализу ин-
формации, но воспроизводят систему, где ключевым принципом для того же школьни-
ка или студента становится выполнение заданий с минимальными интеллектуальными
затратами без необходимости «вникать в проблему», «развираться в теме» и др. В ка-
честве намека на подобное будущее можно привести пример с недавней разработкой в
ИИ-индустрии агента-помощника «Einstein», который исполняет ролевые действия обуча-
ющегося на удаленном обучении. ИИ-компаньон входит в аккаунт на учебной платформе,
проходит курсы, выполняет и сдает домашние задания, пишет контрольные работы, участ-
вует в онлайн-дискуссиях, «читает» учебные материалы на школьных серверах, отвечает
одногруппникам и реализует другие опции от имени ученика [4].

Современные исследования показывают, что чем чаще люди любых возрастов и об-
разовательных уровней используют ИИ-инструменты, тем ниже их способность к кри-
тическому мышлению и анализу [1, 3]. Ко всему прочему высокая уверенность в ИИ и
частое использование формирует когнитивную зависимость, подкрепляемую ленью. Так,
исследование более двухсот студентов из университетов Пакистана и Китая показало,
что ИИ-сервисы приводят к снижению способности запоминать информацию, принимать
решения, к продолжительной концентрации внимания, к использованию аналитических
навыков и др. [2].

1



Конференция «Ломоносов-2026»

Другими словами, проблема не в совершенствовании систем искусственного интеллек-
та как таковых, а в общем ослаблении интеллекта естественного (когнитивное снижение).
Упрощение сознания и снижение интеллектуальных способностей в силу распространения
технологий – не является новой тенденцией. В прежние периоды технологическим сред-
ствам (автоматизированным системам и программным средствам) были частично «отда-
ны» такие интеллектуальные функции, как запоминание/память (заметки, справочники и
пр.), ориентация в пространстве (навигация), счет/вычисление (калькулятор), поиск и аг-
регирование информации (поисковые онлайн-сервисы) и др. Сегодня на очереди – анализ
информации и принятие решений и др. Массовое использование ИИ студентами в обра-
зовании - один из факторов дальнейшего снижения когнитивных способностей (памяти,
концентрации внимания, обработки и интерпретации текстов, пространственного, логиче-
ского, критического и творческого мышления и пр.). Данная тема должна быть осмысле-
на в рамках научной сферы – это аспект предметного поля когнитивной социологии. А
правительству и руководству в сфере образования необходимо будет совершенствовать и
внедрять механизмы для удержания когнитивного уровня населения на высоком уровне.
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