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По данным исследования экспертов «Сбераналитики» и сервиса «Работа.ру», в кото-
ром приняли участие более 3,5 тыс. россиян: треть россиян (34%) уволились с предыду-
щего места работы из-за профессионального выгорания и стресса.[6] По данным другого
исследования от Skillfactory и uForce, в 2024 году 43% сотрудников в России заявили, что
чувствовали признаки выгорания, а каждый пятый готовился покинуть компанию именно
из-за него. Выделяют следующие факторы выгорания: повышенная нагрузка и недоста-
ток ресурсов, отсутствие границ между работой и личной жизнью, недостаток признания
и обратной связи. Однако вместе с развитием технологий и социальных сетей феномен
"FOMO" становится одной из наиболее распространённых причин подобного состояния
на рабочем месте в цифровом обществе.[4] Таким образом, всё большее количество людей
ставят под сомнение правильность выбора своей профессиональной деятельности, начи-
нают испытывать отвращение к своему труду под давлением постоянно адаптирующегося
феномена "упущенной выгоды".

Первым, кто описал это эмоциональное состояние, был маркетолог Дэн Херман, заме-
тивший тревогу потребителей, боящихся упустить что-то важное (новый товар, событие).
Сам термин появился в 2004 г. в статье студента Гарварда Патрика Макгинниса, однако
с развитием социальных сетей явление стало массовым, а в 2013 году FOMO официально
попал в Оксфордский словарь.

В данном исследовании предпринята попытка проанализировать феномен FOMO как
причину профессионального выгорания в цифровом обществе. В основу исследования лег-
ли следующие теории и концепции, которые могут быть проинтерпретированы примени-
тельно к изучению "сииндрома упущенной выгоды": концепция сетевого общества и тру-
да без границ М. Кастельса[2], концепция зеркального Я Ч. Кули[3], теория социального
сравнения Леона Фестингера[5] и концепция "Общества спектакля" Ги Дебора[1]. На ос-
новании проведенного теоретического анализа была выявлена сущность социологического
подхода к анализу FOMO и было дано авторское определение изучаемого феномена.

FOMO- синдром хронической усталости, приводящий к нарушению сна, быстрой утом-
ляемости, головным болям и расстройствам когнитивной сферы. Синдром упущенной вы-
годы (FOMO) является одной из причин профессионального выгорания в цифровом об-
ществе, возникающей из-за постоянного сравнения себя с другими, стремления успеть всё
и страха упустить возможности. Это навязчивое чувство порождает хроническую тревогу,
постоянную перегрузку и как следствие приводит к эмоциональному истощению, апатии
и снижению продуктивности.

В связи с вышеизложенным, исследование влияния феномена FOMO на профессио-
нальное выгорание является крайне актуальным и необходимым для понимания текущих
тенденций в сфере рабочих отношений. Результаты такого исследования могут быть ис-
пользованы для разработки стратегий создания комфортного корпоративного климата в
компаниях и формирования предствалений у россиян вреда, наносимого синдромом "упу-
щенний выгоды" для его дальнейшего преодотвращения.
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