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Современная медиасреда переживает период глубинной трансформации, движущей си-
лой которой выступают технологии искусственного интеллекта. Их интеграция в различ-
ные сферы общественной жизни носит стремительный и необратимый характер. Особенно
интенсивно эти процессы затрагивают PR, традиционные модели которой сталкиваются
с вызовами цифровизации, персонализации контента и автоматизации рутинных опера-
ций. Возникновение алгоритмически генерируемых медиаперсон, использование цифро-
вых двойников знаменитостей, автоматизация создания текстового, аудио- и визуального
контента — все это формирует принципиально новый ландшафт PR-деятельности.

Данное исследование направлено на решение научной проблемы, заключающейся в
противоречии между стремительным внедрением технологий искусственного интеллекта
в PR-коммуникации российского шоу-бизнеса и отсутствием релевантных теоретических
моделей, правовых рамок и методологических подходов для осмысления и управления
этой трансформацией. Конкретно изучается, каким образом ИИ меняет традиционные
модели создания, продвижения и дистрибуции контента и формы взаимодействия с ауди-
торией, а также какие вызовы это порождает.

Теоретической базой исследования стали работа Г.Дженкинса по концепции конвер-
гентной культуре, работа Е.Л. Вартановой по медиаэкономике зарубежных стран и ра-
бота М.Г. Шилиной по интернет-коммуникации и тенденциям трансформации системы
общественных связей.

Эмпирическую базу составили актуальные кейсы из российской практики: запуск пер-
вой в России ИИ-рекламы с участием звёзд от «Русской Медиагруппы», вирусный ИИ-
кавер «Расскажи, Снегурочка» и феномен ИИ-артистов в музыкальных чартах.

Методы исследования: анализ документов, кейс-стади, вторичный анализ данных, син-
тез и обобщение.

Проведенное исследование позволило получить следующие конкретные результаты.
Были выделены и систематизированы ключевые векторы трансформации PR-коммуникаций
под влиянием ИИ в российском шоу-бизнесе. Во-первых, переход к модульной генерации
вариативного креатива с участием цифровых образов звёзд для персонализации реклам-
ной коммуникации. Во-вторых, использование ИИ для создания тизеров, альтернативных
версий, звуковых айдентик, что поддерживает постоянное присутствие артиста в медиа-
поле. В-третьих, появление и успешная чартовая интеграция виртуальных ИИ-артистов,
что меняет сам понятийный аппарат индустрии.

Также выявлен острый конфликт между технологическими возможностями и право-
вым регулированием. Кейс вирусного ИИ-кавера «Расскажи, Снегурочка», который был
заблокирован из-за нарушения авторских прав. Вокруг использования голоса актрисы
озвучки демонстрируют, что ускорение производства контента с помощью ИИ не отме-
няет необходимости регулирования юридических прав на текст, музыку, образ и голос.
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Отсутствие адаптированной правовой базы является ключевым сдерживающим факто-
ром.

В ходе исследования, также было установлено, что успешная интеграция ИИ в ком-
муникационные стратегии определяется не технологическим «вау-эффектом», а триадой
условий: встраиванием в долгосрочную стратегию, формированием легитимного правово-
го контура и наличием системы измеримых метрик для оценки эффективности.

Исследование позволило глубже понять, что искусственный интеллект в контексте рос-
сийского шоу-бизнеса выступает не просто инструментом оптимизации отдельных задач,
а именно катализатором системной трансформации PR-коммуникации. Во-первых, ИИ
меняет саму природу коммуникационного акта. Он становится гиперперсонализирован-
ным, интерактивным, основанным на данных в реальном времени. Во-вторых, стирается
грань между реальным и виртуальным в публичном образе артиста. Цифровые двойники,
голосовые клоны, ИИ-аватары создают «параллельную» цифровую идентичность, требу-
ющую отдельной стратегии управления. В-третьих, выявлена парадоксальная роль ИИ в
демократизации и одновременном усилении неравенства. С одной стороны, инструменты
генеративной музыки и продвижения в соцсетях снижают барьеры входа для независимых
артистов, с другой – доступ к дорогостоящим технологиям концентрируется у крупных
лейблов, усиливая цифровой разрыв внутри индустрии. В-четвертых, проблема авторства
приобретает новое измерение. В условиях коллаборации человека и алгоритма возникает
вопрос о распределении прав на совместно созданный контент, что требует пересмотра
традиционных концепций интеллектуальной собственности.

Таким образом, научная проблема трансформации PR-коммуникаций под влиянием
ИИ раскрывается как комплексная, затрагивающая технологический, экономический, пра-
вовой и этический уровни, и требует ответа не только от практиков, но и от законодателей,
теоретиков медиа и коммуникаций.
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