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В условиях цифровой медиареальности имидж спортивной организации формируется
преимущественно в онлайн-среде, где коммуникация становится непрерывной, интерак-
тивной и высококонкурентной. В этой связи особую актуальность приобретает анализ
цифровой трансформации имиджа национальных спортивных федераций.

Объектом исследования выступает имидж Федерации бокса России (ФБР) в современ-
ной цифровой среде Федерация бокса России.

Предмет исследования-цифровая трансформация как совокупность стратегических и
тактических инструментов управления имиджем спортивной организации.

Актуальность работы обусловлена:

• усилением роли цифровых коммуникаций в спортивной индустрии;

• высокой медийной чувствительностью спортивных брендов;

• необходимостью сохранения и развития имиджа отечественного бокса в условиях
геополитической турбулентности;

• конкуренцией за внимание аудитории в условиях цифрового перенасыщения контен-
та.

Теоретической базой исследования послужили труды по теории имиджа и стратегиче-
ских коммуникаций (Э.А. Галумов, А.Н. Чумиков, М.П. Бочаров), концепции цифрового
маркетинга (Ф. Котлер), исследования спортивного менеджмента и медиа (Ф.Н. Вирин,
С.И. Гуськов, А.В. Деев).

Цель исследования-разработка стратегических направлений и практических рекомен-
даций по усилению цифрового имиджа ФБР.

В рамках работы были решены следующие задачи:

• раскрыта сущность имиджа спортивной организации как управляемого коммуника-
ционного конструкта;

• проанализирована специфика цифровой трансформации коммуникаций в спортив-
ном менеджменте;

• проведён аудит цифровых активностей ФБР (контент-стратегия, коллаборации, спон-
сорские проекты);

• выполнен SWOT-анализ и конкурентный анализ в отрасли;

• разработаны рекомендации по усилению контент-политики, работе с цифровым комью-
нити и управлению репутацией в кризисных ситуациях;

• предложена система оценки эффективности цифровых коммуникаций.

Методология исследования включает:
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• сравнительный анализ,

• контент-анализ цифровых платформ,

• SWOT-анализ,

• элементы стратегического аудита коммуникаций.

В результате исследования выявлено, что цифровой имидж ФБР характеризуется вы-
сокой символической насыщенностью (традиции, героический нарратив, историческая пре-
емственность), однако нуждается в системной интеграции в единую медиастратегию и
усилении комьюнити-ориентированного подхода.

Предложенные рекомендации включают:

• диверсификацию контент-форматов;

• усиление персонализированных нарративов спортсменов;

• внедрение KPI-модели оценки цифровой эффективности;

• разработку кризисного коммуникационного протокола.

Практическая значимость исследования заключается в возможности применения раз-
работанных инструментов в деятельности PR-службы ФБР и других спортивных органи-
заций.

Таким образом, цифровая трансформация имиджа спортивной федерации рассматри-
вается как стратегический процесс, требующий системного управления, интеграции тра-
диционных ценностей и современных коммуникационных технологий.
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