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Внутрикорпоративные коммуникации (внутриком) XXI века превратились из сервис-
ной функции в ключевой драйвер устойчивости организаций.

Сегодня коммуникации внутри компаний формируют смыслы, ценности и общую кар-
тину происходящего, а не только передают распоряжения.

Современные организации сталкиваются с постоянными изменениями, конкуренцией,
цифровой трансформацией и нестабильностью, что делает сотрудников уязвимым звеном.

Материальная поддержка сотрудников ограничена, поэтому критически важны нема-
териальные механизмы – качественные коммуникации.

Эффективный внутриком повышает понимание стратегических целей, укрепляет кор-
поративную культуру и вовлечённость сотрудников.

В российских компаниях проблема особенно остра из-за исторически сложившихся
вертикальных управленческих структур и низкого уровня обратной связи.

Проблемы внутрикома в технологически сложных и крупных организациях могут при-
водить к снижению эффективности и производственным Корпоративная культура тесно
связана с коммуникациями и влияет на нормы поведения, модели взаимодействия и фи-
нансовые результаты компании.

Объект исследования – внутрикорпоративные коммуникации в российских организа-
циях; предмет – актуальные проблемы их функционирования и пути решения.

Цель работы – системный анализ проблем внутрикома и выявление эффективных ме-
ханизмов их преодоления с учётом российской специфики.

Методология включает системный подход, анализ и синтез, сравнительный метод и
кейсовый анализ.

Теоретическая база опирается на исследования в менеджменте, корпоративной куль-
туре, управлении персоналом и практический опыт крупнейших российских компаний.

Новизна работы заключается в комплексном осмыслении проблематики внутрикома с
учётом российских реалий и конкретных практик.

Практическая значимость исследования – выявление механизмов, влияющих на эф-
фективность, вовлечённость и устойчивость российских организаций.
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