
Конференция «Ломоносов-2026»

Секция «30.1 Коммуникация в современном мире»

Революционный подход Эдварда Бернайса в маркетинге

Научный руководитель – Костикова Анна Анатольевна

Валяев Кирилл Александрович
Студент (бакалавр)

Московский государственный университет имени М.В.Ломоносова, Философский
факультет, Кафедра философии языка и коммуникации, Москва, Россия

E-mail: kirilluyarik2@gmail.com

В современном маркетинге особый интерес вызывает переход от простой рекламы к
построению долгосрочных отношений с аудиторией, где ключевую роль играет психоло-
гическое воздействие. В этом контексте фигура Эдварда Бернейса становится особенно
значимой, так как он первым начал рассматривать коммуникацию как инструмент управ-
ления восприятием и формирования лояльности.

Тема интересна тем, что Бернейс разработал концепцию «инжиниринга согласия», ко-
торая изменила подход к маркетингу. Вместо разовых рекламных сообщений он предло-
жил системное влияние на аудиторию через эмоции, символы и социальные стереотипы,
что стало основой современных брендинговых стратегий.

Актуальность исследования усиливается современными изменениями в теории ком-
муникаций, где происходит переход от линейных моделей воздействия к более сложным
формам управления общественным мнением. Это делает идеи Бернейса востребованными
и в цифровую эпоху.

Дополнительную актуальность теме придаёт современная эпоха «постправды», в кото-
рой манипулятивные технологии приобретают новые формы. Методы Бернейса, такие как
работа со стереотипами и лидерами мнений, активно используются и сегодня, особенно в
цифровой среде.

Проблемность темы делает её ещё более значимой, поскольку возникает вопрос об
этических границах «инжиниринга согласия». Методы скрытого воздействия могут про-
тиворечить принципам прозрачности и осознанного выбора, что требует их критического
анализа.

Интерес исследования усиливается необходимостью комплексного анализа подхода Бер-
нейса, который объединяет психологию, пропаганду и маркетинговые коммуникации. Та-
кой синтез делает его концепцию уникальной и важной для понимания современных ком-
муникационных процессов.

Значимость темы также связана с изучением истоков и эволюции идей Бернейса. Ана-
лиз его теоретической базы и влияний позволяет лучше понять, как формировались со-
временные методы воздействия на аудиторию.

Практический интерес представляет анализ конкретных кейсов и методов Бернейса,
так как это позволяет увидеть различия между классической рекламой и современными
пиар-подходами. Это делает исследование полезным не только в теории, но и в практике.

Дополнительную актуальность теме придаёт необходимость оценки влияния наследия
Бернейса на современные маркетинговые коммуникации. Его идеи продолжают опреде-
лять подходы к работе с аудиторией и формированию общественного мнения.
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