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Проблема установки как состояния готовности субъекта к определенной активности
остается фундаментальной для психологии с начала XX века [7]. Понимание природы уста-
новок, их структуры и функций является ключевым для анализа регуляции социального
поведения, в том числе в ситуациях конфликта, особо значимых в сфере романтических
отношений.

В отечественной психологии родоначальником теории установки является Д.Н. Узнад-
зе, который рассматривал ее как целостное динамическое состояние готовности, возникаю-
щее при встрече потребности с ситуацией удовлетворения и предшествующее деятельности
на неосознаваемом уровне [13]. Развивая идеи школы Узнадзе, исследователи обогатили
понятийный ряд, сближая установку с ожиданием, схемой, интенцией [14], а также рас-
сматривали ее как внутреннюю предиспозицию, определяющую отношение личности к
социальному окружению [5].

Дальнейшее развитие теория получила в деятельностном подходе. А.Н. Леонтьев свя-
зал социальную установку с личностным смыслом, возникающим из соотношения мотива
и цели [8]. Опираясь на это, А.Г. Асмолов предложил уровневую концепцию, где уста-
новка понимается как готовность субъекта, возникающая при предвосхищении объекта
и обеспечивающая целенаправленный характер деятельности [3]. Им выдвинута гипотеза
об иерархической природе установки, включающей смысловой, целевой и операциональ-
ный уровни: смысловые выражают личностный смысл и общую направленность, целе-
вые обеспечивают готовность к достижению результата, операциональные — готовность к
определенному способу действия в типичных условиях [2, 3].

Параллельно в западной науке формировалась традиция изучения «аттитюда». Тер-
мин введен У. Томасом и Ф. Знанецким для обозначения психологического переживания
ценности объекта [15]. Г. Олпорт определял аттитюд как состояние готовности, основан-
ное на опыте и направляющее поведение [10]. М. Смит предложил трехкомпонентную
структуру: когнитивный (знания), аффективный (эмоции) и поведенческий (намерения)
компоненты [9]. В Оксфордском словаре аттитюд трактуется и как личное убеждение, и
как совокупность групповых представлений [12].

Обобщая подходы, в современной науке сложилось интегративное понимание социально-
психологической установки как устойчивого латентного состояния готовности личности,
формирующегося на основе опыта и задающего направленность восприятия, оценки и по-
ведения к социально значимым объектам [1, 9, 13]. Ключевые функции установок: адап-
тивная, защитная, ценностно-выразительная и познавательная [11].

В сфере романтических отношений, понимаемых как избирательные устойчивые отно-
шения между партнерами, основанные на привязанности, доверии и стремлении к взаим-
ности [8], установки приобретают особое значение. Они определяют ожидания от партне-
ра, представления о норме и допустимых способах разрешения противоречий. В регуляции
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конфликтного взаимодействия задействованы все типы установок: смысловые задают вос-
приятие конфликта (угроза или развитие), целевые — конкретные намерения (настоять
или уступить), операциональные — автоматические паттерны реагирования (тон, жесты)
[6].

Особого внимания заслуживают брачно-семейные установки — совокупность устано-
вок, отражающих отношение к семейным ценностям, ролям, браку и детям [4]. Важно
прояснить соотношение понятий: несмотря на формальные различия, в психологическом
плане супружеские отношения — одна из форм романтических. Они сохраняют все клю-
чевые признаки: привязанность, интимность, обязательства, эмоциональную связь [15].
Брак институционализирует романтические отношения, но не отменяет их психологиче-
ской сущности. Правомерно рассматривать брачно-семейные установки как частный слу-
чай более широкой категории — установок в романтических отношениях. Закономерно-
сти, выявленные на супружеских парах (особенно о влиянии установок на конфликты),
с высокой вероятностью проявляются и в незарегистрированных союзах. Более того, ро-
мантические установки формируются задолго до брака — под влиянием семьи, культуры,
опыта — и предопределяют выбор партнера и характер взаимодействия [4].

Таким образом, социально-психологическая установка — сложный многоуровневый ме-
ханизм регуляции поведения. В конфликтном взаимодействии в романтических отноше-
ниях система смысловых, целевых и операциональных установок определяет стратегии
реагирования партнеров и возможности конструктивного разрешения противоречий. Ро-
мантические установки, включая брачно-семейные, выступают ключевым предиктором
удовлетворенности и конфликтности в паре, что открывает перспективы для эмпириче-
ского исследования их роли в динамике конфликтов.
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