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Аннотация. В статье рассматривается феномен «синдрома Люцифера» — трансфор-
мации просоциального поведения в девиантное под влиянием ситуационных и системных
факторов. Анализируются социальные детерминанты, запускающие механизмы морально-
го оправдания: деиндивидуализация, диффузия ответственности, конформизм и дегума-
низация. Особое внимание уделяется теоретической модели морального самооправдания
А. Бандуры.
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Проблема превращения обычного человека в носителя зла является одной из ключевых
в современной психологии. Термин «эффект Люцифера» ввел Ф. Зимбардо для описания
процесса, когда обычные люди под влиянием социально-психологических сил переступают
границу между добром и злом [2; 3]. Данный феномен особенно актуален в условиях
современного общества с размытыми моральными ориентирами [4].

Классическим подтверждением ситуационной детерминации стал Стэнфордский тю-
ремный эксперимент (1971 г.), где психологически здоровые студенты, распределенные на
роли, быстро демонстрировали патологические изменения поведения [2; 3]. Зимбардо вы-
деляет ключевые социальные процессы трансформации: первый шаг ко злу, отстранение
от личности, размывание ответственности, слепое подчинение нормам и дегуманизация
жертвы [3; 7]. Эти процессы запускаются спецификой ситуации, а не внутренней предрас-
положенностью.

Если Зимбардо фокусируется на социальных условиях, то А. Бандура объясняет пси-
хологические механизмы, позволяющие совершать аморальные поступки, сохраняя са-
мооценку. Он выделил механизмы морального самооправдания, объединенные в четыре
группы [5; 7]: а) поведенческое оправдание (моральное оправдание, эвфемизмы) — пере-
осмысление зла как служения высшим целям; б) диффузия ответственности («я выполнял
приказ», «все так делали»); в) искажение последствий — игнорирование вреда жертве; г)
дегуманизация и обвинение жертвы — лишение её человеческих качеств.

К социальным детерминантам морального оправдания относятся:
1) Анонимность и деиндивидуализация. Важнейшим ситуационным фактором высту-

пает анонимность. Участники эксперимента отмечали, что униформа помогала им «пере-
стать быть собой» [5; 6]. Деиндивидуализация снижает значимость внутренних моральных
стандартов и усиливает восприимчивость к ситуативным импульсам [7];

2) Конформизм и давление группы. Потребность в принадлежности к группе способ-
на провоцировать девиантное поведение. Эта потребность усиливается диффузией ответ-
ственности: чем больше участников, тем меньше личной ответственности испытывает каж-
дый [6; 8];

3) Дегуманизация как когнитивный механизм. Дегуманизация — процесс восприятия
другого как «недочеловека» — позволяет отключить эмпатию и нейтрализовать мораль-
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ные запреты. Исследования показывают, что дегуманизация жертвы снижает готовность
наблюдателей вмешаться [1; 6];

4) Роль системы и авторитета. Зимбардо подчеркивает, что за ситуацией стоит си-
стема — идеология и властная иерархия [2]. Эксперименты С. Милгрэма доказали, что
авторитет способен нейтрализовать моральные принципы, если подчинение представить
как выполнение долга [4].

Интенсивность использования механизмов морального самооправдания имеет возраст-
ную динамику. В подростковом возрасте она выше из-за незавершенности формирования
моральной идентичности и чувствительности к групповому влиянию [1; 4]. С.В. Молча-
нов выделил три типа подростков по предпочтению этих механизмов, что указывает на
возможность формирования устойчивости к негативному влиянию [1].

Вывод. Синдром Люцифера — сложный феномен, где ситуационные фак-
торы (анонимность, давление авторитета) активируют когнитивные механиз-
мы морального самооправдания, позволяющие совершать девиантные поступ-
ки без потери самооценки. Понимание этих механизмов открывает пути про-
филактики. Как отмечает Зимбардо, «противоядием» выступает «банальный
героизм» — готовность вмешаться в ситуацию несправедливости [5; 8].
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