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Эмоциональная экспрессия лица эволюционно направляет поведение человека: поло-
жительные эмоции вызывают приближение, отрицательные - избегание [1]. Длительность
контакта человека с негативными эмоциями другого не является произвольной величиной,
а служит объективным поведенческим маркером его устойчивости к эмоциональному за-
ражению и способности к совладанию с негативным аффектом.

А.И. Палей считает, что для модальности гнева характерна обработка на уровне психи-
ческой деятельности, стремящаяся к «минимизации» информации об эмоциогенном объ-
екте. Для модальности страха обработка, напротив, стремится к «максимизации», то есть
можно предположить, что гневный визуальный стимул будет восприниматься меньше, чем
стимул, транслирующий эмоцию страха [2].

В настоящем исследовании выдвигается две гипотезы: 1) испытуемые будут прерывать
просмотр видеоматериалов с выражением гнева быстрее, чем видеоматериалы со страхом
и нейтральным выражением; 2) испытуемые с более высокими показателями по шкалам
эмпатии будут меньше смотреть эмоциональные стимулы, в связи с более выраженными
реакциями сочувствия.

Для измерения толерантности к эмоциональным экспрессиям была разработана ком-
пьютеризированная методика, апробированная в пилотном исследовании прошлого года
[3]. Ценность методики в том, что используется именно поведенческий показатель.

В текущем исследовании участникам демонстрировались три видеоролика продолжи-
тельностью около пяти минут каждый, смонтированные из 15-20-секундных фрагментов.
Стимульный материал включал экспрессии злости, страха, а также нейтральные выраже-
ния лиц (в качестве контрольного измерения). Лица были представлены крупным планом.
Испытуемым предлагалась инструкция: смотреть стимулы столько, сколько они посчита-
ют необходимым. Время просмотра видео до его остановки рассматривается как поведен-
ческий индикатор толерантности к различным эмоциям.

После завершения просмотра видео фиксировались субъективные оценки: уровень ком-
форта, тревоги, раздражения, печали, удовольствия, отторжения, а также степень сочув-
ствия/равнодушия, симпатии/антипатии к героям видео и сила переживаемых ими эмо-
ций. Дополнительно испытуемым был предложен многофакторный опросник эмпатии для
дальнейшего сопоставления личностных характеристик участников с их поведенческими
и субъективными реакциями на эмоциональные видеостимулы.

Выборку составили 71 студент Самарского университета им. С.П. Королева, из кото-
рых 36 психологов и 35 не психологов (студенты разных гуманитарных и технических
специальностей).

Субъективные оценки переживаний свидетельствуют о том, что стимульный материал
оказал влияние, соответствующее модальности экспрессии. Длительность свободного про-
смотра видеоматериала с демонстрацией различных эмоциональных модальностей пред-
ставлена в таблице.
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Среднее время просмотра нейтрального видеостимула значительно превышает вре-
мя просмотра эмоциональных стимулов (Zстрах= -3,318, р=0,001; (Zгнев=-3,214, р=0,001),
при отсутствии различий времени просмотра эмоциогенных стимулов (Z= -0,510, р=0,61).
Предположение, что участники будут дольше смотреть стимулы с экспрессией страха, не
подтвердилось. Это может быть связано со стремлением дистанцироваться от негативных
эмоций, независимо от их модальности. Вероятно, страх и гнев равным образом способ-
ствуют уменьшению готовности с ними контактировать при восприятии чужой экспрес-
сии. Это может отражать действие механизма избегания, направленного на уменьшение
состояния дискомфорта наблюдателя.

Связи субъективных оценок собственных переживаний при просмотре стимулов и по-
веденческого показателя толерантности к экспрессии неоднозначны. Было обнаружено,
что время просмотра видео с выражением страха отрицательно связано с уровнем соб-
ственной тревоги (r=-0,244, р=0,04). Длительность наблюдения за гневной экспрессией не
связана ни с одним субъективным переживанием. Можно предположить, что восприя-
тие гнева связано со сложным комплексом аффективных реакций, которые проявляется
в нелинейных связях между поведенческими и субъективными показателями.

Проверка второй гипотезы показала, что существует связь между дистрессом и наблю-
дением за выражением гнева (r=-0,384, p=0,01) и страха (r=-0,24, p=0,05). Это может сви-
детельствовать о том, что лица с более выраженной склонностью к переживанию личного
дискомфорта при восприятии чужих негативных эмоций сильнее реагируют на подобные
аверсивные стимулы и стремятся быстрее прекратить с ними контакт.

Более высокие показатели когнитивной эмпатии связаны с более высоким уровнем
субъективного комфорта при просмотре гневного видео (r=0,39, p=0,002). Возможно, спо-
собность дистанцироваться и понимать эмоции другого без чрезмерного слияния снижает
эмоциональную перегрузку.

Можно говорить о том, что различные компоненты эмпатии по-разному связаны с
поведением наблюдателя при восприятии негативных эмоций.

Полученные результаты свидетельствуют о наличии связей между поведенческими и
субъективными показателями реагирования на эмоциональные стимулы. В то же время
характер этих связей носит неоднозначный характер. В методике содержится диагности-
ческий потенциал, связанный с использованием времени добровольного просмотра в ка-
честве индикатора толерантности.
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Рис. : Таблица - Субъективные оценки переживаний по модальностям экспрессий и дли-
тельность просмотра видеороликов с выражением эмоциональных экспрессий (сек)
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