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Теоретико-методологические обоснования цифровой трансформации в контексте жиз-
ни онлайн российского общества [1] и как новой реальности развития России [2], россий-
ских приоритетов формирования цифровой экономики [3], тенденций и поведения акто-
ров, моделей экономических процессов [4] и моделей управления в условиях цифровой
экономики [5], управления качеством цифровых продуктов и цифровыми проектами [6]
позволяют под ней понимать внедрение и применение экономическим агентом цифровых
решений (инструментов и технологий, платформ и сервисов, систем и экосистем) в целях
создания новых или модификации существующих продукции (товаров и/или услуг) и опе-
раций (процедур) посредством технологического перевода управленческих и экономиче-
ских процессов в цифровой формат. Исходя из этого, целесообразно различать цифровую
трансформацию:

– во-первых, системы государственного управления (администрирования, планирова-
ния, регулирования и контроля/надзора), в т.ч. деятельности государственных органов;

– во-вторых, не только государственного управления, но и государственного сектора
национальной экономики страны, т.е. государственных предприятий, компаний и корпо-
раций, учреждений и организаций (органы власти и управления, образовательные и ме-
дицинские учреждения, научные и культурные организации), финансовых и социальных
фондов и служб, банков и финансовых институтов;

– в-третьих, государственного управления и всех иных видов экономической деятель-
ности (по ОКВЭД), т.е. отраслей, включая государственный сектор и частный сектор
национальной экономики страны.

В целом, она ускоряет рост производства и сбыта (продажи), увеличивает эффектив-
ность деятельности – экономической и управленческой. Более того, внедрение цифровых
решений повышает ценность за счет инноваций, ускоряющих время и улучшающих каче-
ство обслуживания в рамках клиентоориентированности.

«Цифровая трансформация государственного и муниципального управления, эконо-
мики и социальной сферы» и «технологическое лидерство» не только национальные цели
развития России [7], но и стратегический переход от цифровой экономики Индустрии 4.0,
посредством умных машин («производств», «цехов», «фабрик») вместо человека и дан-
ных автоматизирующей процессы достижения максимальной эффективности, скорости,
снижения издержек при минимальном участии человека, к экономике данных Индустрии
5.0, возвращающей человека как первичного агента в центр технологической системы,
в которой технологии (умные машины) работают в сотрудничестве, вместе с человеком
(а не вместо него). Человекоцентричность при совместной деятельности людей и робо-
тов, персонализированное производство, приоритетность творчества и решения человека,
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устойчивое развитие, экология, социальная ответственность нацелены не столько на эко-
номическую эффективность, сколько на ценность для децентрализованных агентов обще-
ства.

Данное понимание отражено в теоретико-методологических положениях:
а) концепции стратегирования [8], разрабатываемых и реализуемых стратегиях циф-

ровой трансформации [9] сложных социально-экономических систем [10], т.е. исходя из ос-
новных трендов цифровой экономики [11] разработки и реализации стратегии на практике
[12], стратегий инновационного сотрудничества [13], адаптивных стратегий управления в
региональной экономике на основе интеграции передовых информационных технологий и
робототехники [14], стратегии цифровой трансформации сферы науки и высшего образо-
вания страны [15];

б) стратегического управления региональными социально-экономическими системами
промышленности [16], интеллектуальной экономики и промышленности в новой реально-
сти [17], бизнесом и логистикой [18], в т.ч. его моделирования применительно к экономике
региона [19], обеспечению его устойчивого развития [20] с учетом изменения стратегиче-
ских приоритетов регионального пространства [21]. При этом, ключевое место стратеги-
ческое управление трудовыми ресурсами [22] и концепция стратегии занятости населения
в цифровой экономике [23];

в) формирования [24] и обеспечения [25] технологического суверенитета экономики и
общества с учетом вызовов и перспектив шестой технологической революции [26], техноло-
гических трендов и моделей [27], детерминант развития экономики страны [28], пространст-
венно-отраслевой структуры региона [29], бизнеса высоких технологий [30], стратегий
управления региональными информационными и телекоммуникационными системами в
эпоху глобальных технологических трендов, изменений, вызовов [31], а также моделиро-
вания механизмов управления инновационно-инвестиционным развитием технологически
трансформирующейся экономики страны [32] в направлении поиска новых возможностей
преодоления экономико-технологического отставания промышленных предприятий стра-
ны [33], начиная с конструирования новой смысловой технологической среды школы и
реализации инновационных педагогических практик [34] и заканчивая новыми подходами
к кадровому обеспечению в условиях импортозамещения [35].

Результаты проведенного анализа данных теоретико-методологических подходов поз-
воляют разработать целостную иерархическую классификацию стратегических докумен-
тов и стратегических инструментов цифровой трансформации отраслей, их оценки и воз-
можностей совершенствования в логике формирования платформенной экономики России
как основы технологического суверенитета и лидерства. Предлагаемая классификацион-
ная система управления цифровой трансформацией логично объединяет в себе:

– стратегические документы отраслевого уровня по стратегической их функции (цели,
оценка, координация, регулирование), направлению воздействия (отрасль, межотраслевой
блок, национальная платформа), типу документа (стратегия, план, стандарт, регламент),
конкретной форме или содержанию – стратегический план цифрового развития отрас-
ли, методика оценки цифровой зрелости отрасли, дорожная карта внедрения цифровой
платформы и т.п.

– стратегические инструменты (нормативно-стратегические, операционно-тактические,
сетево-структурные, финансово-инвестиционные, кадрово-компетентностные, ресурсно-энергетические,
институционально-координационные, инфраструктурно-платформенные, проектно-внедренческие)
цифровой трансформации по их стратегической роли в формировании ноономики, плат-
форменной экономики как национальной единой экосистемы технологического суверени-
тета и лидерства, функциональному назначению, типу цифрового механизма, конкретной
технологической реализации. Иерархичность, адаптированность к стратегическим функ-
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циям, ориентированность на платформенную экономику, взаимосвязанность с технологи-
ческим суверенитетом и лидерством, применима ко всем видам экономической деятельно-
сти (по ОКВЭД) отраслям обеспечивают научную ценность данного подхода;

– оценку их эффективности (понимаемой не сколько как прибыльность, а результатив-
ность инструментов в цифровом развитии отраслей и платформенной экономики страны,
в целом) по типу стратегического эффекта в платформенной экономике, уровню экономи-
ческой системы, форме проявления эффекта, измеримым показателям и моделям. Много-
уровневая оценка эффективности соответственно отражает стратегические, управленче-
ские, организационные, экономические, социальные, экологические, институциональные,
технологические, цифровые, инновационные, платформенные и иные эффекты формиро-
вания суверенной платформенной экономики России;

– их совершенствование, упорядоченное по стратегической функции развития плат-
форменной экономики, механизму совершенствования, управленческому процессу, кон-
кретным методам и инструментам улучшения. Комплексное совершенствование страте-
гических инструментов цифровой трансформации отраслей национальной экономики как
управляемый циклический процесс («инструмент – эффект – оценка – корректировка –
платформенное развитие») представляет собой многоуровневую архитектуру развития.

Таким образом, в контексте рассмотренных положений инновационной и институцио-
нальной экономики, цифровой экономики и экономики данных совершенствование стра-
тегических инструментов цифровой трансформации государственного управления отрас-
лями национальной экономики России – это целенаправленная оптимизация системы и
комплекса методов, механизмов и технологий цифрового администрирования, планиро-
вания, регулирования и контроля (надзора) функционирования и развития отраслей, на-
правленная на повышение эффективности государственного управления посредством: во-
первых, модернизации существующих – адаптации цифровых решений к новым техно-
логическим реалиям, интеграции передовых цифровых решений (ИИ, интернет-вещей,
больших данных, блокчейн), улучшения ценностного предложения и повышения пользо-
вательской ценности цифровых решений; во-вторых, разработки, внедрения и применения
новых цифровых решений – создания инновационных управленческих цифровых инстру-
ментов и технологий, платформ и сервисов, систем и экосистем, развития предиктивных
и прескриптивных систем поддержки решений, внедрения критических (отраслевых, ве-
домственных) и сквозных (межотраслевых, межведомственных) технологий; в-третьих,
системной трансформации – адаптации и оптимизации нормативно-правовой базы, пере-
стройки организационных структур, развития цифровых компетенций агентов.
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