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Различия в моделях построения цифрового правительства России и Китая обусловле-
ны тремя фундаментальными факторами: политико-идеологическим, институционально-
историческим и геополитическим, которые предопределили не только выбор приоритетов,
но и саму логику цифровой трансформации в каждой из стран.

Актуальность исследования обусловлена стратегическим характером развития ИИ для
обеих стран: Китай реализует государственную программу достижения мирового лидер-
ства в сфере ИИ к 2030 году, тогда как Россия в 2024 году определила сотрудничество с
КНР в области искусственного интеллекта в качестве одного из национальных приорите-
тов [1].

Китай демонстрирует централизованную модель управления, основанную на сочета-
нии общегосударственной координации с локальным пилотированием проектов. Ключе-
выми элементами этой модели выступают: формирование «технологического оптимизма»
граждан через внедрение обязательных курсов по основам ИИ в школьное образование;
интеграция ИИ-ассистентов в работу государственных органов (как, например, модель
DeepSeek-R1 в Шэньчжэне для автоматической генерации документов и подбора субси-
дий); использование систем компьютерного зрения для анализа транспортных потоков и
прогнозирования заторов в городской инфраструктуре.

Российская модель характеризуется как гибридная, сочетающая элементы централи-
зации с сохранением региональной автономии во внедрении цифровых решений. Исследо-
вания Высшей школы экономики фиксируют, что интеграция ИИ в российскую систему
госуслуг усиливает существующие институциональные паттерны, не трансформируя их
кардинальным образом [2]. Практическая реализация включает пилотные проекты в 23
регионах по мониторингу состояния здоровья одиноких пожилых людей, позволившие со-
кратить количество экстренных вызовов скорой помощи на 23%, а также внедрение нейро-
сетей в работу региональных соцслужб, сократившее время обработки заявок на пособия
с 15 до 2 дней [3].

Сравнительный анализ выявляет как общие вызовы, так и специфические риски внед-
рения ИИ в социальную сферу. К общим проблемам относятся: необходимость обеспече-
ния прозрачности алгоритмов принятия решений, предотвращение цифрового неравен-
ства и учет этических аспектов использования персональных данных [4]. Китайский опыт
демонстрирует риски формирования когнитивной и эмоциональной зависимости от ИИ-
помощников у молодого поколения, тогда как российская практика сталкивается с про-
блемой институциональной инерции и неравномерности технологической инфраструктуры
[5].

Устойчивая цифровая трансформация социальных услуг требует не только технологи-
ческих решений, но и соответствия существующим нормам управления, системам подот-
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четности и целям социальной справедливости. Наиболее перспективным подходом пред-
ставляется сочетание опыта Китая в централизованной координации и пилотном внедре-
нии с институциональными особенностями и социокультурным контекстом России [5].
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