

[bookmark: _GoBack]В настоящее время одним из мировых трендов развития информационных технологий является искусственный интеллект (ИИ), его использование и внедрение как в жизнь общества, так и в профессиональные сферы деятельности (наука, искусство, медицина и т.д.). Знакомство и изучение ИИ уже происходит на различных уровнях образования от общего до высшего. Помимо этого, существуют курсы, тренинги, вебинары и иное онлайн-обучение, нацеленное на развитие соответствующих навыков. Однако если молодежь осваивает эти инструменты легко и свободно, то люди старше 50 лет чаще всего оказываются исключенными из цифровой повестки. Исследование данного вопроса показало, что существующие сегодня образовательные программы, как правило, либо ориентированы на абстрактную теорию, либо нацелены на молодую аудиторию. Предлагаемый авторами проект представляет собой понятную и практико-ориентированную онлайн-платформу, которая поможет поколению старше 50 лет не просто познакомиться с ИИ, а применять его здесь и сейчас, чтобы решать рабочие задачи, бытовые вопросы и подобрать хобби [1]. В этой связи создание обучающей интернет платформы, цель которой – обучение и повышение квалификации в области знаний и работы с ИИ, является актуальным и востребованным с практической точки зрения. Проект представляет собой онлайн-школу с возможностью самостоятельного выбора способа обучения: с куратором или без, групповые или индивидуальные занятия, просмотр вебинаров или изучение теоретического материала. 
На платформе будут представлены следующие модули для изучения: 
1. Модуль «Базовый курс цифровой грамотности». Это бесплатный модуль для всех желающих, который включает в себя: введение в ИИ, знакомство с самыми безопасными и надежными ИИ-моделями и разбор основных ошибок при написании пронта. 
2. Модуль «Работа и профессиональное развитие». Нацелен на работающих людей, которым необходимо умение использовать ИИ (взаимодействовать с ним и оптимизировать выполнение рабочих задач), а также на тех, кто стремится улучшить навыки, попробовать новое направление в своей сфере деятельности или развиваться в иных направлениях. 
3. Модуль «Дом, семья и быт». Превратить ИИ в полезного «домового», который помогает с готовкой, ремонтом, общением с госорганами и подбором образов (как на каждый день, так и на особые случаи).
4. Модуль «Творчество и хобби». Обучить работе с ИИ так, чтобы каждый мог создать свой шедевр. Получение и развитие навыков от ретуши фото до написания мемуаров и создания дизайна интерьеров. 
5. Модуль «ИИ как личный ассистент». Для тех, кто хочет делегировать рутину и организовать свое время. Цель модуля: научить использовать ИИ как персонального помощника, который всегда под рукой – планирует, напоминает, ищет информацию и др.
Перед началом обучения будет проводиться вводное занятие, на котором наставник расскажет о каждом модуле, форматах проведения занятий, результатах, которых достигнут обучающиеся и ответит на интересующие вопросы. Помимо этого, если клиент не знает, какое направление выбрать, то куратор и служба поддержки помогут принять решение и сделать правильный выбор.
Непосредственно обучающий процесс будет включать в себя:
- предоставление теоретического материала на обучающей платформе;
- назначение кураторов для каждого раздела внутри модуля;
- проведение вебинаров и реализация диалогов с использованием онлайн-платформ;
-задания для проверки пройденного материала, находящиеся в конце каждой лекции;
- проекты для выполнения в конце разделов для закрепления материала;
- обеспечение обратной связи от кураторов и наставников, разбор непонятных заданий, вопросов по теоретической части и т.д.
В каждом модуле будут разобраны: интерфейс приложения, структура, возможности и особое внимание будет уделяться логике построения и написания запроса для ИИ, чтобы в конце обучения каждый ученик смог получить необходимый результат с наименьшим числом корректировок.
Целевая аудитория преимущественно будет включать в себя возрастной сегмент от 30 до 65 лет, к которым относятся:
- сотрудники компаний, которым необходимо при выполнении должностных обязанностей сталкиваться и взаимодействовать с ИИ;
- люди, имеющие образование, но желающие приобрести новые знания и навыки;
- специалисты различных сфер деятельности, стремящиеся развиваться в своей области или усовершенствовать производство, а также повысить эффективность деятельность за счет применения ИИ;
- компании, как способ повышения квалификации своих сотрудников.
В качестве наставников и кураторов будут выступать работающие люди, имеющие опыт в области работы с ИИ, и студенты университетов старших курсов с необходимыми навыками и знаниями для представления материала более простым и доступным языком. 
Проанализировав рынок услуг по обучению работе с ИИ для людей от 30 до 50 лет и старше, было установлено, что он уже сформирован, но существующие игроки предлагают либо общие решения, либо скучные пособия без обратной связи [2,3]. Ключевое преимущество предлагаемой онлайн-школы – адаптация под аудиторию с учетом особенностей их восприятия информации, а именно: умеренный темп обучения, постоянное повторение и круглосуточная поддержка. Основное отличие данного проекта от бесплатных госпрограмм (предоставляют базовое знакомство) – структурированный продукт с сегментацией на модули от профессиональной деятельности до индивидуальных запросов и учет индивидуальной траектории обучения. В перспективном развитии будет добавлен новый гибридный формат обучения, подразумевающий проведение офлайн-встреч для проведения живого общения с аудиторией.
В рамках подготовки проекта «NewОпыт» были проведены экономические расчеты и создана смета реализации. Анализ данных показал, что для запуска онлайн-школы потребуются специалисты в области искусственного интеллекта, техническая база (хостинг, домен, платформа для обучения) и информационные материалы (контент курса и теоретический материал). Общая стоимость запуска составит 1 165 000 рублей. 

[bookmark: _Hlk228267549]Источники и литература
1) Как использовать ИИ в работе, если вы не писатель текстов: первые шаги: https://scrumtrek.ru/blog/ai/14864/kak-ispolzovat-ai-v-rabote-chast-1/ 
2) Нейросети для тех, кому за 50: зачем это нужно и с чего начать?: https://vc.ru/ai/1500059-neiroseti-dlya-teh-komu-za-50-zachem-eto-nuzhno-i-s-chego-nachat 
3) Учим быстро зарабатывать в IT на зерокодинге, нейросетях и программировании: https://zerocoder.ru/ 
