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Экономика совместного потребления стала одной из наиболее заметных форм цифровой трансформации рынков, поскольку платформы типа Uber, Airbnb и каршеринговых сервисов существенно снизили транзакционные издержки доступа к активам и услугам [1; 2]. Однако большинство таких платформ по-прежнему основаны на централизованной ИТ-архитектуре, что ограничивает прозрачность сделок, автоматизацию процедур и уровень доверия между участниками обмена [3]. В этой связи особый интерес представляет применение смарт-контрактов как самоисполняемых алгоритмов, способных автоматически фиксировать и контролировать условия сделки, обеспечивая прозрачность, автономность и высокий уровень доверия. 
Цель исследования - оценить потенциал внедрения смарт-контрактов в бизнес-модель компании экономики совместного потребления на примере Делимобиль. Методологически работа сочетает обзор литературы, качественный анализ атрибутов бизнес-модели платформ совместного потребления и количественное моделирование выручки и издержек компании до и после внедрения смарт-контрактов. Качественный анализ показал, что наибольший эффект технология способна дать в механизмах управления, посредническом интерфейсе, системе отзывов, потоках выручки и ценообразовании, где особенно важны прозрачность, автоматизация и снижение оппортунистического поведения.
Количественное моделирование по данным Делимобиль за 2019-2023 гг. показывает, что внедрение смарт-контрактов потенциально обеспечивает средний прирост выручки на 9,7% и снижение издержек на 8,13%, что ведет к росту расчетной прибыли компании [4]. Вместе с тем полная замена существующей инфраструктуры на блокчейн-решение не всегда экономически эффективна: для Делимобиля стоимость эксплуатации системы на базе смарт-контрактов может превышать текущие расходы на ИТ-платформу [4]. Следовательно, смарт-контракты целесообразно рассматривать не как универсальную замену платформенной архитектуры, а как инструмент точечной реорганизации наиболее чувствительных бизнес-процессов. Предложенный подход может быть использован и для других сегментов экономики совместного потребления.
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