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В условиях современных социально-экономических вызовов проблема сохранения устойчивости института семьи приобретает государственное значение. Согласно нормам действующего законодательства, трудная жизненная ситуация (ТЖС) определяется как обстоятельства, которые ухудшают условия жизнедеятельности гражданина и последствия которых он не может преодолеть самостоятельно [2, ст. 15]. Особую уязвимость демонстрируют семьи с детьми, сталкивающиеся с малообеспеченностью, безработицей или внутрисемейными конфликтами. Длительное пребывание в ТЖС ведет не только к снижению качества жизни, но и к накоплению психологической усталости, что создает риски социального сиротства и девиантного поведения несовершеннолетних. В этой связи исследование технологий социальной адаптации, направленных на восстановление ресурсного потенциала семьи, является насущной задачей как для теории, так и для практики социальной работы.
2. Степень разработанности.
Теоретические основы социальной работы с семьей в отечественной науке наиболее полно представлены в трудах Е.И. Холостовой, которая рассматривает социальную адаптацию как процесс активного приспособления индивида или группы к условиям социальной среды и результат гармонизации взаимодействия личности и социума [3, с. 112]. Проблемы оказания помощи неблагополучным категориям и семьям группы риска детально исследованы Т.И. Шульгой, акцентирующей внимание на необходимости межведомственного подхода в преодолении кризисных состояний [4, с. 15]. В последние годы научный дискурс смещается в сторону изучения активизирующих моделей помощи, в частности технологии социального контракта, что нашло отражение в работах С.И. Капицы, анализирующей эффективность данного инструмента в преодолении бедности [1]. Несмотря на наличие солидной теоретической базы, наблюдается дефицит исследований, посвященных оценке долгосрочных результатов адаптационных программ в контексте региональной специфики, что подтверждает необходимость дальнейшей научной разработки темы.
3. Цель и задачи.
Цель работы заключается в анализе эффективности технологий социальной работы по адаптации семей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
1. Охарактеризовать нормативно-правовые основы социального обслуживания семей в ТЖС.
2. Выявить ключевые методы социальной работы, способствующие восстановлению адаптационного потенциала семьи.
3. Определить критерии результативности социального сопровождения семей группы риска.
4. Методы исследования.
В рамках теоретического анализа применялись следующие методы: анализ научной литературы по проблеме исследования, позволивший систематизировать взгляды Е.И. Холостовой и Т.И. Шульги на процесс семейной дезадаптации; нормативно-правовой анализ Федерального закона № 442-ФЗ для выявления юридических оснований признания семьи нуждающейся в обслуживании; вторичный анализ эмпирических данных, представленных в исследовании С.И. Капицы о внедрении системы социальных контрактов в регионах РФ [1]. Методологическую основу составил системный подход, позволяющий рассматривать семью в ТЖС как целостный объект воздействия, требующий комплексной поддержки.
5. Научные результаты и выводы.
Проведенный анализ позволил сформулировать следующие научные результаты. Во-первых, установлено, что законодательное определение ТЖС, данное в ФЗ № 442, носит рамочный характер и конкретизируется на уровне подзаконных актов субъектов РФ [2]. Это обеспечивает гибкость системы социального обслуживания, но одновременно создает риски неравенства доступа к услугам в разных регионах. Во-вторых, анализ теоретических подходов Е.И. Холостовой показал, что социальная адаптация семьи в ТЖС не сводится исключительно к материальной поддержке; ключевым компонентом является восстановление ее воспитательного потенциала и способности к самостоятельному решению проблем [3, с. 208].
В-третьих, сравнительный анализ практик показал, что переход от пассивных форм поддержки (пособия) к активным технологиям (социальный контракт) демонстрирует более высокую эффективность. Согласно данным С.И. Капицы, семьи, заключившие социальный контракт на развитие личного подсобного хозяйства или трудоустройство, в 65% случаев преодолевают черту бедности в течение первого года действия программы [1, с. 49]. Однако исследование Т.И. Шульги подчеркивает, что для семей с глубокой педагогической запущенностью или асоциальным поведением методы исключительно экономической адаптации недостаточны; необходима длительная психолого-педагогическая коррекция и социальный патронаж [4, с. 19].
Таким образом, можно сделать вывод: эффективная социальная адаптация семей в ТЖС возможна лишь при сочетании двух стратегий — активизирующей (социальный контракт) и поддерживающей (социальное сопровождение и коррекция). Перспективным направлением дальнейших исследований видится разработка дифференцированных критериев оценки нуждаемости, позволяющих на ранней стадии определить, какой именно вид помощи будет наиболее результативен для конкретной семьи.
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