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В современных социокультурных и экономических условиях достаточно важной остается проблема социальной работы с безработными гражданами. Современные изменения на рынке труда, структурные перестройки экономики, последствия пандемий и геополитические вызовы приводят к возникновению новых форм занятости и, одновременно, к росту численности безработных. Увеличивается доля длительно не работающих граждан, растёт число скрытых форм безработицы, усиливается дисбаланс между спросом и предложением рабочей силы. Всё более популярными становятся нестандартные формы занятости (самозанятость, платформенная занятость, фриланс), что формирует новые риски социальной незащищённости. Эти процессы начались ещё в 1990-х годах, когда традиционная система трудовых отношений столкнулась с кризисом. Ослабление гарантий занятости, рост структурной безработицы, снижение трудовой мобильности и увеличение длительности поиска работы привели к обострению проблемы безработицы. Безработный гражданин — это трудоспособный гражданин, который не имеет работы и заработка, зарегистрирован в органах службы занятости в целях поиска подходящей работы, ищет работу и готов приступить к ней. В России по официальным данным насчитывается более 2,5 млн безработных, а с учётом скрытых форм — значительно больше. Ежегодно статус безработного получают сотни тысяч граждан. Изменения также привели к трансформации традиционных функций семьи и роли мужчины и женщины как кормильцев. Безработица ведёт к снижению уровня жизни, потере социального статуса, росту психологической напряжённости, деградации профессиональных навыков и, как следствие, к маргинализации населения. [1]
Степень разработанности проблемы безработицы достаточно высока, что отражено в отечественных и зарубежных исследованиях по социальной работе с безработными гражданами.
Социально-экономическими проблемами безработицы, причинам её возникновения и формирования посвящены работы Абалкиной Л.И., Бреева Б.Д., Гимпельсона В.Е., Демидовой Т.Е., Капелюшникова Р.И., Кузьмина С.А., Никифоровой А.А., Ржаницыной Л.С., Четверниной Т.Я.
Психологическим проблемам безработных посвящены работы Зинченко В.П., Климов Е.А., Леонтьев Д.А., Навайтис Г., Осипова А.А., Прохватило Н.А., Франкл В. и др. Агеева О.В. изучала влияние безработицы на психологическое состояние личности. Бахуташвили Т.В. рассматривала формирование мотивации к труду у длительно безработных в условиях деятельности социального учреждения. Медяная Н.В. занималась изучением особенностей работы социального педагога по профессиональной адаптации безработных граждан. А.С. Макаренко придавал особое значение труду как фактору социализации. Он считал, что от того, включён ли человек в общественно полезную трудовую деятельность, зависит его воспитание и успешная социализация.
М.О. Тенсин изучал состояние здоровья безработных граждан. М.Л. Рубан рассматривала безработного как субъекта конструктивного взаимодействия с социальным педагогом центра занятости. О.В. Суворова и Д.М. Тамонова изучали особенности Я-концепции длительно безработных. [2]
В рамках нашего исследования была поставлена следующая цель: теоретически обосновать содержание социальной работы с безработными гражданами.
Для реализации поставленной цели необходимо выполнить ряд задач:
1. Рассмотреть безработных граждан как объект социальной работы.
2. Обосновать сущность и содержание социальной работы с безработными гражданами.
3. Разработать практические рекомендации социальной работы с безработными гражданами.
При проведении исследования мы использовали такие методы как анализ, синтез, обобщение и систематизация данных по изучаемой проблеме, а также наблюдение и опрос.
По итогам данного исследования нами были сделаны следующие выводы: частыми причинами безработицы являются структурные сдвиги в экономике, недостаток квалификации, территориальное несоответствие спроса и предложения рабочей силы, а также макроэкономические кризисы. Соответственно, такие типы безработицы (структурная, фрикционная, циклическая) сегодня являются доминирующими. Социальная работа с безработными гражданами — это комплексная, целенаправленная деятельность, осуществляемая специалистами социальной сферы и служб занятости, призванная оказать всестороннюю поддержку, защиту и содействие гражданам, временно не имеющим работы и заработка. Сущность данной работы заключается в нейтрализации или минимизации негативных последствий безработицы (социальных, психологических, экономических), а также в создании условий для скорейшего трудоустройства, профессиональной переподготовки и социальной адаптации безработных граждан.
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