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В современных условиях сложной остается проблема социальной работы с одинокими гражданами пожилого возраста. Данная проблема не теряет своей значимости на протяжении последних десятков лет. Благополучное разрешение проблемы по повышению уровня адаптации среди пожилых является гарантом социальной стабильности страны.
В настоящее время данная проблема становится особенно актуальна.
Согласно данным Росстат, доля граждан старше трудоспособного возраста в России в 2024 году составила 23,7%, при этом 6,7% из них не имеют близкого человека для обсуждения личных вопросов, следовательно, чувствуют себя одинокими. 
Проблема одиночества среди граждан пожилого возраста остается одной из острейших проблем современной социальной работы (О. Г. Седых, А. И. Гуляева). [2]
Для её успешного решения социальному работнику необходимо проводить индивидуальные консультации, групповые занятия и тренинги по установлению межличностных связей, а также организовывать досуговые мероприятия для повышения социальной активности. [1]
Научное сообщество активно занимается изучением социальной работы с одинокими пожилыми гражданами, что подтверждается наличием широкого спектра исследований по данной проблеме. Теоретико-методологическая основа социальной работы с пожилыми людьми была заложена в трудах Е.И. Холостовой, В.В. Фролькиса, Н.П. Щукиной и др. 
При проведении исследования нами была поставлена следующая цель: теоретически обосновать содержание и выявить эффективные направления социальной работы с одинокими гражданами пожилого возраста.
Для того, чтобы она была достигнута, были определены задачи:
1. Определить сущность и содержание социальной работы с одинокими гражданами пожилого возраста;
1. Выявить психологические особенности граждан пожилого возраста;
1. Проанализировать зарубежный и отечественный опыт по данной проблеме;
1. Выявить основные направления работы социальных служб с одинокими гражданами пожилого возраста;
1. Разработать практические рекомендации социальной работы с одинокими гражданами пожилого возраста.
Для проведения исследования мы определили такие методы как анализ, синтез, обобщение и систематизация данных по изучаемой проблеме, наблюдение и опрос.
По итогам исследования нами были сделаны следующие выводы:
– Социальная работа с одинокими пожилыми людьми представляет собой сложный феномен, а старение населения и масштабное одиночество в этой среде затрагивают все страны. 
– Основными факторами проблемы выступают выход на пенсию, сокращение семейных пар и круга общения, что требует от государства срочных мер по созданию специализированных учреждений и развитию досуговой деятельности. 
– Зарубежные страны активно внедряют центры помощи, домашний уход и массовые мероприятия, тогда как в России соответствующая государственная политика пока находится на стадии развития.
– В рамках деятельности социальных служб используются такие направления работы как: социально-бытовая адаптация, медико-социальная поддержка, социально-психологическая работа, социально-педагогическая работа, социально-трудовая реабилитация, работа, проводимая в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности. [3]
– Для результативной деятельности необходимо придерживаться следующих рекомендаций: применение многопрофильного подхода для решения проблем одиноких граждан пожилого возраста, привлечение волонтёров, применение оциокультурных и досуговых технологий.
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