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В условиях модернизации российского образования и внедрения новых образовательных стандартов потребность в объективных и универсальных методах оценки качества образовательных систем и процессов возрастает с каждым днем все сильнее. Однако существующие подходы зачастую носят лишь фрагментарный характер, точечно оценивают отдельные элементы, а не всю систему целиком. Более того, большая часть известных подходов не учитывает экономические аспекты функционирования образовательных организаций. К тому же, из-за стремительного развития новых цифровых технологий и искусственного интеллекта, старые методы оценки быстро теряют актуальность [1]. Разработка комплексной методологии позволит обеспечить не только прозрачность и объективность оценки, оптимизировать распределение ресурсов, но и повысить конкурентность современных образовательных организаций.
Анализ российских и зарубежных исследований показывает, что последние методики включают как традиционные подходы, так и современные технологические решения. Современные отечественные исследования уделяют внимание внутренней и внешней независимой оценке качества образования, интеграции цифровых инструментов и статистических моделей для оценки эффективности образовательных программ [2–6]. Тем не менее большинство существующих подходов остаются фрагментарными, недостаточно интегрируют экономические, управленческие и технологические показатели. В связи с этим требуется разработка комплексной методологии.
Целью исследования является разработка методологии и комплекса методов оценки качества образовательных систем и образовательных процессов, которые учитывают передовые технологии, экономические и управленческие аспекты функционирования образовательных организаций.
Задачи исследования: 
1. Провести анализ существующих отечественных и зарубежных подходов к оценке качества образования.
2. Выделить ключевые показатели качества образовательных систем с учётом экономической эффективности.
3. Исследовать возможности применения современных цифровых технологий, включая технологии искусственного интеллекта, в оценке качества образовательных систем и процессов.
4. Апробировать предложенную методологию.
5. Разработать рекомендации по внедрению методологии в систему управления качеством образования.
Применяются следующие методы исследования: теоретический анализ научной литературы и нормативных документов; сравнительный анализ методик оценки качества образования; моделирование ключевых показателей; социологические опросы участников образовательного процесса; статистическая обработка данных (корреляционный анализ, кластеризация); кейс‑стади анализа практик ведущих образовательных учреждений; апробация методологии на пилотных выборках программ.
Разрабатываемая методология позволит комплексно оценивать образовательные системы, внедряя педагогические, экономические и управленческие показатели. Предполагается, что её использование с применением актуальных цифровых технологий позволит выявлять узкие места в функционировании образовательных программ, выявлять скрытые закономерности в образовательных данных, оптимизировать распределение ресурсов и повышать информативность процедур оценки качества образования.
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