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Тема нашего исследования – речевой этикет в английском языке и использование форм обращений в зависимости от статуса и положения адресата, степени знакомства с ним, пола и возраста.
Актуальность исследования обусловлена необходимостью систематизации знаний о формах обращений в английском языке, а также выявлением современных тенденций их употребления в условиях межкультурной коммуникации, где речевой этикет играет ключевую роль.
Вопросы речевого этикета и форм обращений рассматривались в работах Смит С. и Лариной Т. В., Антоновой А. А., исследовавшей классификацию обращений официального стиля речи, а также Винтер Д., проанализировавшей различия между обращениями к женщинам в дискурсе феминистического движения. Галибердова Д. Р. в своей работе определяет речевой этикет как совокупность правил речевого поведения и систему речевых формул обращений. Гамидова Д. А. рассматривает «нулевую функцию» обращений – номинацию адресата с помощью словосочетаний excuse me, listen, look.  Пасторина В. в своем исследовании выявила тенденцию использования обращения dude в неформальной речи независимо от гендера адресата.
Целью данной работы является изучение существующих форм обращений в рамках дискурса английского языка в зависимости от статуса и положения адресата, а также от степени знакомства, пола и возраста.
Основные задачи:
1. Рассмотреть роль речевого этикета в английском языке.
2. Изучить формы обращений в официальной и неофициальной речи.
3. Проанализировать современные тенденции употребления формул обращений.
В ходе работы были использованы следующие методы: сравнительный анализ научных работ и интернет-источников по данной проблеме, обобщение теоретического материала, метод сплошной выборки.
Материалом исследования послужили научные труды отечественных и зарубежных авторов, посвященные проблемам речевого этикета и форм обращений в английском языке.
В рамках проведенного исследования установлено, что речевой этикет представляет собой сложную систему формул обращений, отражающих степень знакомства с адресатом, социальный статус, положение, возраст и пол. Современные тенденции общества (снижение формальности речи, сокращение употребляемых языковых единиц, гендерная нейтральность) существенно влияют на трансформацию формул обращений в английском языке. Так, обращение Ms с годами употребляется всё чаще, тогда как другие обращения используются реже; обращение dude применяется в неформальной речи вне зависимости от гендера адресата, что подтверждает тенденцию к гендерной нейтральности.
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