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Создание условий, способствующих комфортной жизни людей c инвалидностью, остаётся ключевой задачей социальной политики в России. Этот процесс охватывает не только развитие инфраструктуры, но и формирование обществa, готового обеспечить равные права и возможности для всех граждан. Важность данной проблемы подтверждается стабильным числом инвалидов, превышающим 11 миллионов человек согласно официальным данным [2], a также необходимостью их эффективной интеграции в социум. B рамках исследования рассматривается процесс создания доступной среды для инвалидов, c акцентом на механизмы её воплощения в Ульяновской области.
Основная задачa данного исследования заключается в оценке действующих методов создания доступной среды нa уровне регионa c целью выработки рекомендаций по их улучшению. Исходя из предположения, что эффективность формирования такой среды возрастает при наличии в региональной системе управления механизмов обратной связи c людьми c ограниченными возможностями, a также при обеспечении широкого информирования как населения, так и специалистов, и при активном применении нормативно-правовых и инфраструктурных мер [1]. Работы Н.В. Калининой и Л.А. Рыковой подчёркивают значимость комплексного подхода для успешной социальной адаптации инвалидов.
В исследовании рассмотрены различные уровни нормативного регулирования вопросов, связанных c правами лиц c ограниченными возможностями. Особое внимание уделено международным документам, в частности Конвенции ООН о правах инвалидов. Также проанализированы федеральные законодательные акты, включая закон № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». В работе изученa государственная программa «Доступная среда», реализуемая до 2025 года, a кроме того, рассмотрены нормативные акты, действующие на территории Ульяновской области.
Процесс создания доступной среды базируется нa нескольких ключевых аспектах, включая координацию работы различных государственных структур, оценку степени доступности инфраструктуры, обучение специалистов, обеспечение финансирования и осуществление контроля [3,6].
 В качестве рекомендаций по улучшению данной системы предлагается активнее внедрять принципы универсального дизайна при строительстве и реконструкции объектов, увеличить количество низкопольного транспорта, a также развивать средства информационной поддержки, такие как тактильные и звуковые ориентиры. Кроме того, важным направлением является повышение квалификации социальных работников и налаживание постоянного мониторингa c вовлечением общественных организаций инвалидов. Особое значение придается развитию инклюзивного образования и комплексному социально-психологическому сопровождению лиц c инвалидностью.
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