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Интерес к социальному предпринимательству растет во всем мире. Государства сокращают расходы на социальную сферу. Потребности уязвимых групп населения при этом увеличиваются. Между бизнесом, государством и обществом формируются новые модели взаимодействия, что порождает запрос на инновационные механизмы преодоления социальных трудностей. Этим объясняется актуальность исследования темы социального предпринимательства. Социальные предприниматели стремятся решать общественные проблемы и повышать благосостояние людей.
Выделяют три основных компонента социального предпринимательства [2]:
1) выявление стабильного, но по сути несправедливого равновесия, которое приводит к исключению, маргинализации или страданиям группы людей, которые не имеют достаточное количество финансовых средств или политической воли, чтобы добиться положительных изменений самостоятельно; 
2) выявление возможности в рамках этого несправедливого равновесия, выработка определения социальной ценности, использование таких личных качеств, как вдохновение, творческий подход, решительность, смелость и настойчивость для того, чтобы нарушить господство существующего положения дел; 
3) создание нового стабильного равновесия, которое позволяет раскрыть потенциал или облегчить страдания целевой группы и через создание аналогов и построение стабильной экосистемы, основанной на новом равновесии, обеспечить целевой аудитории и обществу в целом лучшее будущее.
Социальное предпринимательство выполняет в обществе ряд значимых функций. Оно обеспечивает трудовую занятость для социально уязвимых категорий населения: инвалидов, многодетных родителей, выпускников интернатов, лиц, освободившихся из мест лишения свободы. Социальные предприятия снижают нагрузку на бюджеты всех уровней, реализуя частные проекты в дошкольном и дополнительном образовании, здравоохранении, уходе за пожилыми людьми. Развивая культурную сферу и креативные индустрии, они способствуют территориальному развитию и насыщению городской среды [3].
Социальное предпринимательство в России переживает период активного формирования. Единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства насчитывает свыше 11,5 тысячи таких предприятий. Примерно 7,8 тысячи из них работают как индивидуальные предприниматели, еще 3,2 тысячи имеют статус юридических лиц. Годовая выручка сектора превышает 102 миллиарда рублей, а число занятых достигло 82 тысяч человек.
По отраслям доминирует образование (30%), далее идут здравоохранение с социальными услугами (23%), культура, спорт и досуговая деятельность (17%). Женщины возглавляют более 70% социальных предприятий. Наибольшее развитие это направление получило в Республике Башкортостан, Нижегородской и Ленинградской областях, Москве и Санкт-Петербурге.
Социальное предпринимательство в России развивается без специализированного федерального законодательства, а единая трактовка этого явления пока не сформировалась. Среди основных направлений деятельности выделяются производство товаров для уязвимых групп, оказание социально значимых услуг, трудоустройство граждан с потребностью в дополнительной социализации, а также развитие креативных индустрий и ассистивных технологий. Отрасль сталкивается с нехваткой финансирования, слабой информационной и консультационной поддержкой, административными барьерами. Низкая осведомленность населения о возможностях социального предпринимательства и отсутствие разработанных инструментов оценки социального воздействия усиливают эти трудности [1].
Ульяновская область первой среди российских регионов приняла закон о социальном предпринимательстве. Фонд развития и финансирования выдает здесь льготные займы, действуют образовательные программы (акселератор «РостОК», проекты «Женщина в бизнесе» и «Академия женского бизнеса»), предусмотрены гранты. Региональный стандарт развития социального бизнеса объединяет эти меры в единую систему. В реестр социальных предприятий входят 47 организаций, хотя критериям отвечают свыше 500 субъектов малого и среднего предпринимательства.
Эмпирическое исследование среди социальных предпринимателей Ульяновской области выявило следующее. 73% опрошенных имеют четко определенную миссию, причем почти половина (47%) закрепила ее документально. Миссии ориентированы на поддержку социально уязвимых групп населения, развитие личности, образование, охрану здоровья, воспитание детей и укрепление семейных ценностей. 28% участников не смогли сформулировать собственную миссию, что свидетельствует о слабой осознанности социальной направленности их деятельности. Та же доля респондентов (28%) не использует цифровые инструменты. Причины этого: нехватка знаний и умений, низкая цифровая компетентность персонала, привычка к традиционным способам работы.
Социальные предприниматели сталкиваются с рядом характерных затруднений. Целевая аудитория зачастую обладает ограниченными финансовыми возможностями, что сужает рынок сбыта. Постоянная нехватка денежных средств не позволяет масштабировать деятельность, а продвижение товаров и услуг требует ресурсов, которых у таких организаций, как правило, нет. Бюрократические препятствия усложняют ведение дел. Государственные программы стимулирования развиты слабо, при этом общество мало знает об успешных примерах социального предпринимательства. Информационная и консультативная помощь также остается в дефиците. Предприниматели этой сферы особенно нуждаются в обучении сотрудников, экспертном сопровождении, грантовом финансировании. Создание коворкингов и бизнес-инкубаторов они рассматривают как приоритетное направление инфраструктурной поддержки.
Социальное предпринимательство развивается по нескольким направлениям. Инновационные управленческие подходы и цифровые инструменты трансформируют работу организаций этого типа, а платформенные бизнес-модели расширяют возможности масштабирования. Привлечение инвесторов и обеспечение прозрачности требуют надежных методов измерения социального эффекта. Сотрудничество социальных предприятий с государственными структурами и корпорациями формирует устойчивую экосистему поддержки. Образовательные программы охватывают путь от школы до послевузовского обучения, создавая кадровый потенциал отрасли.
Сектор социального предпринимательства нуждается в планомерном устранении безграмотности по финансовым, экономическим, юридическим и предпринимательским вопросам. Цифровые компетенции при этом приобретают особую значимость, причем формировать их необходимо как среди молодежи, так и среди тех, кто уже вовлечен в трудовые отношения. Государство призвано обеспечивать информационное сопровождение, реализовывать образовательные программы, оказывать консультационную помощь, предоставлять имущественные ресурсы, способствовать продвижению товаров и услуг социальных предприятий на рынке.
Проведенное исследование подтвердило гипотезу о том, что технологии социального предпринимательства развиваются через выявление и упорядочение специфических черт российской модели этого явления. Укрепление финансовой устойчивости предприятий, расширение их масштаба и повышение эффективности в преодолении актуальных общественных проблем также служат движущими факторами такого совершенствования.
Источники и литература
1. Беспалый С.В. Социальное предпринимательство и его роль в социальном воздействии на общество [Текст] // Grand Altai Research & Education. – 2020. – № 1 (12).
2. Рожнева И.В. Теоретический анализ подходов к определению компетентности в области социального предпринимательства [Текст] // Известия РГПУ им. А. И. Герцена. – 2021. – №19.
3. Шавырина И.В., Демененко И.А., Дивиченко О.И. Социальное предпринимательство в системе социально-экономического развития общественных отношений [Текст] // Социально-гуманитарные знания. – 2020. – №3.
1

