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В современном мире, где взаимоотношения между людьми являются неотъемлемой частью жизни, конфликты становятся неминуемыми. Они охватывают и пронизывают все сферы человеческой деятельности, включая и образовательную среду [1]. Взаимосвязи характеристик конфликтного поведения с реакциями на фрустрацию определяется значимостью понимания и управления деструктивными последствиями социальных взаимодействий в современном обществе, особенно в студенческой среде [5]. Студенческий возраст – это период активной социализации, формирования межличностных отношений и адаптации к новым условиям обучения, что неизбежно приводит к возникновению конфликтных ситуаций. По мере усложнения социальных связей, усилением конкуренции и высокой динамичностью общественных процессов, возрастает вероятность возникновения и обострения конфликтных ситуаций, которые часто сопровождаются чувством фрустрации. Изучение того, как различные стили поведения в конфликте связаны с конкретными реакциями на фрустрацию у студентов, является важным в разработке эффективных стратегий разрешения и профилактики конфликтов. К тому же, крайне важно детальное изучение механизмов, опосредующих связь между конфликтным поведением и фрустрацией, в частности, необходимо выявить, какие личностные факторы (например, фрустрационная толерантность, уровень агрессии) и ситуационные переменные (например, степень значимости цели, особенности конфликтной ситуации) оказывают влияние на выбор стратегий поведения в конфликте и на способы реагирования на фрустрацию [2, 5]. 
Проведенное исследование показало, что на стили конфликтного поведения и реакции на фрустрацию у юношей оказывают влияние как социальные факторы, так и личностные особенности. Для юношей отмечается тенденция к стремлению избегать открытой конфронтации, что проявляется выбором стратегии приспособления и избегания. При этом, сдержанность в выражении агрессии способна проявляться в косвенных формах проявления [3, 4].  
Таким образом, на формировании стратегий поведения в конфликтных ситуациях у юношей оказывают влияние факторы, связанные как со стремлением к поддержанию социальных связей, так и с особенностью эмоциональных регуляций. 
Также исследование показало, что на стили конфликтного поведения и реакции на фрустрацию у девушек также оказывают влияние как социальные факторы, так и личностные особенности. Для девушек характерно избегание прямой конфронтации, которое обусловлено выбором стиля «Приспособление», которое, в свою очередь связано со сдерживанием прямой вербальной агрессией. В тоже время, отмечается использования стратегий, направленных на отстаивание собственных интересов, которое взаимосвязано с вербальной агрессией и несдержанностью. Однако, стоит отметить, что ориентация на сотрудничество и разрешения конфликтов противопоставляется уровню несдержанности и склонности к прямой физической агрессией [3, 4]. 
Таким образом, для девушек характерна тенденция, при которой отмечается стремление к конструктивным взаимоотношениям и подавление открытых проявлений агрессии. Но в тоже время, стремление к доминированию взаимосвязано с уровнем несдержанности и вербальной агрессии. Подобные взаимосвязи могут указывать на борьбу между отстаиванием собственных интересов и соответствием социальных ожиданий. 
Результаты исследования имеют практическое значение для развития психологического консультирования в студенческих организациях, позволяя разрабатывать более эффективные программы коррекции конфликтного поведения и повышения адаптивности личности.  
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