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Профессиональный стресс представляет собой актуальную проблему, которая может возникнуть у любого сотрудника независимо от пола, возраста или занимаемой должности. Это обусловлено наличием множества стрессовых факторов, воздействующих на работников в профессиональной сфере.[10] К источникам профессионального стресса относятся специфика выполняемой работы, социально-психологический климат в коллективе, степень организационного контроля и структура организации. 
 В современных условиях регулярные перебои с интернет‑соединением на рабочем месте и SMS‑оповещения о потенциальных угрозах способны существенно усиливать профессиональный стресс у работников.
Хронический стресс на рабочем месте может привести к развитию эмоционального выгорания – психологического синдрома, характеризующегося снижением производительности труда, ростом количества прогулов и текучести кадров, а также возникновением межличностных конфликтов. В результате стрессовое состояние распространяется в пределах рабочего места, негативно влияя на психическое здоровье персонала, снижая его адаптационные возможности и повышая риск развития синдрома эмоционального выгорания.[8]
В ходе исследования использовались теоретические и эмпирические методы, включая анализ научной литературы и психодиагностические методики, направленные на изучение
	В исследовании приняли участие 50 работников в возрасте от 35 до 65 лет, представляющие различные профессиональные группы и стажевые категории. Выборка формировалась случайным образом с учётом добровольного согласия на участие. В качестве диагностического инструментария использовались: опросник Г. Айзенка «Самооценка психических состояний» для выявления уровня тревожности, фрустрации, агрессивности и опросник трудового стресса Ч. Спилберга для оценки выраженности профессионального стресса и его влияния на эмоциональное состояние.
Проведенное исследование показало, что у сотрудников организации профессиональный стресс оказывает выраженное негативное влияние на психологическое и физическое здоровье сотрудников, снижая их продуктивность и удовлетворённость работой. Выявлена взаимосвязь, где длительное воздействие стрессовых факторов приводит к тревожности, переутомлению, ошибкам в работе и развитию психосоматических заболеваний. Своевременная диагностика и профилактика стресса способствуют сохранению здоровья персонала и повышению качества рабочего процесса. [2]
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