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Микрофинансовые организации представляют собой многочисленную группу субъектов финансового рынка и осуществляют важную социальную и экономическую роль на рынке финансовых услуг: предоставляют услуги населению в отдаленных и малых населенных пунктах, стимулируют предпринимательскую инициативу, обеспечивают рост самозанятости среди малообеспеченных граждан, осуществляют поддержку проектов малого бизнеса на ранних стадиях за счет предоставления микрокредитов. 
Микрофинансовые организации «осуществляют свою деятельность под надзором Банка России, а именно Службы по защите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров. Также за исполнением отдельных федеральных законов следят такие службы, как Роспотребнадзор и Роскомнадзор. Микрофинансовые организации обычно представлены средними или небольшими компаниями. От них не требуется соблюдение многих банковских нормативов, потому что они не привлекают денежные средства граждан». [1, с.1].
На сегодняшний день наблюдается тенденция повышения активности сотрудничества банков и микрофинансовых организаций, наблюдается рост данного сегмента и увеличения количества кредитов, выдаваемых банками микрофинансовым организациям. Это вызвано тем, что банки стремятся к привлечению клиентов и расширению своих услуг через сотрудничество с компаниями, деятельность которых напрямую не связана с банковской деятельностью. 
Динамичное развитие микрофинансового сектора в Российской Федерации при несовершенной нормативно-правовой основе, способствует возникновению высокого поля неопределенности и рисков, как для заёмщиков, так и для кредиторов, вследствие чего повышаются риски в финансовом секторе.
 Данным организациям присуща и наиболее выражена спекулятивная составляющая, свойственная финансовому бизнесу, которая обусловлена: 
– ограниченным охватом за их деятельностью со стороны регулирующих и надзорных органов в связи с коротким сроком функционирования в качестве самостоятельных субъектов; 
– перенакоплением ссудного капитала, который аккумулирован в кратчайшие сроки; 
– ярко выраженным неравномерным распределение ссудного фонда.
Важной составляющей деятельности микрофинансовых организаций является надлежащее проведение процедуры идентификации клиентов.  Идентификация – это совокупность мероприятий по установлению сведений о клиентах, их представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах и подтверждению достоверности этих сведений с использованием оригиналов документов и (или) надлежащим образом заверенных копий и (или) государственных и иных информационных систем [1, с.2].
Важность проведения процедуры идентификации для МФО обусловлена не только нормами ПОД/ФТ, но и спецификой работы данных организаций. При непроведении или некачественном проведении идентификации в случае недобросовестности заемщика будет сложно, а в некоторых случаях невозможно, взыскать денежные средства с должника. Так как для получения микрозайма чаще всего достаточно только паспорта, мошенники очень часто используют этот факт. [2, с.915].
Существует несколько вариантов проведения идентификации потенциальных заемщиков. При получении микрозайма через центр выдачи займов (офлайн) требуется присутствие человека и документ, удостоверяющий его личность. Оригинальный документ – бумажный носитель достаточно сложно подделать, и существует большая вероятность, что кредитный эксперт заметит подделку. Следовательно, в данных МФО идентификация клиентов, по большей части, проводится верно и меньше риск мошенничества и невозвратность займов. 
Также на российском рынке МФО есть организации, выдающие займы через интернет. В данном случае от заемщика при подаче заявки на заем требуются фотографии паспорта и фотографии заемщика с паспортом либо с изображением сгенерированного кода (для подтверждения личности). В данном случае подделать паспорт с помощью графического редактора в разы легче, со ответственно, и случаев мошенничества намного больше.
МФО могут осуществлять внутренний аудит (контроль) в отношении различных финансовых операций, совершаемых в рамках своей деятельности. Внутренний контроль представляет собой проверку и оценку достаточности и эффективности организации контроля функционирования всех подразделений МФО, исполняемую работниками специального отделения — службы внутреннего контроля или аудита. Сотрудники такой службы непосредственно подчиняются руководителю исполнительного органа МФО [3, с. 150].
Аудит, проводимый в отношении МФО, не может подменять собой контроль отчетности организации, который проводится иными уполномоченными органами власти в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Аудит в отношении МФО носит обязательный характер, а потому может проводиться только специализированными аудиторскими организациями. 
Аудиторское заключение, составляемое уполномоченным лицом по результатам проверки отчетности МФО, представляет собой официальный документ, который применяется пользователями бухгалтерской «отчетности аудируемых лиц. В таком документе отражается объективное, обоснованное мнение аудитора о достоверности либо недостоверности финансовой отчетности МФО.
Таким образом, МФО необходимо ведение внутреннего контроля. Внутренний контроль является необходимым в целях обеспечения соблюдения требований законодательства, лицензионных требований, а также в целях выявления и предупреждения нарушений в деятельности МФО. В том числе служба внутреннего контроля устанавливает причины нарушений и виновных лиц, по причине которых произошли эти нарушения.
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