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В условиях активной цифровизации российского общества проблема цифрового нера-
венства становится одним из ключевых факторов социальной дифференциации. Несмотря
на рост доступности информационно-коммуникационных технологий, уровень включён-
ности населения в цифровую среду остаётся неоднородным, что усиливает существующие
социально-экономические различия.
По данным Федеральной службы государственной статистики, уровень использования се-
ти Интернет в России превышает 85%, однако наблюдается значительный разрыв между
различными социальными группами. В частности, жители сельской местности и пред-
ставители старших возрастных категорий существенно уступают по уровню цифровой
активности молодёжи и городскому населению [2]. Это свидетельствует о наличии как
инфраструктурных, так и социальных барьеров.
Согласно исследованиям НИУ ВШЭ, цифровое неравенство представляет собой много-
уровневое явление, включающее не только различия в доступе к технологиям, но и в
уровне цифровых навыков, а также в способности использовать цифровые ресурсы для
получения социально-экономических преимуществ [1]. Таким образом, формируется так
называемое вторичное цифровое неравенство, при котором различия проявляются уже на
уровне использования технологий.
Аналитические данные ВЦИОМ показывают, что значительная часть населения использу-
ет интернет преимущественно для коммуникации и потребления развлекательного контен-
та, в то время как образовательный и профессиональный потенциал цифровых технологий
реализуется в меньшей степени [3]. Это ограничивает возможности социальной мобильно-
сти и закрепляет неравенство.
Экономический фактор также играет значительную роль. Ограниченные финансовые ре-
сурсы снижают доступ к современным цифровым устройствам и высокоскоростному ин-
тернету, что негативно влияет на конкурентоспособность индивидов на рынке труда. В
условиях развития цифровой экономики это становится одним из ключевых факторов со-
циальной стратификации [1].
Особое внимание следует уделить проблеме цифровой изоляции пожилых людей. Низкий
уровень цифровой грамотности ограничивает их доступ к государственным услугам, ме-
дицинским сервисам и социальной поддержке, которые всё чаще предоставляются в элек-
тронном формате. По данным Минцифры России, цифровизация государственных услуг
требует параллельного повышения уровня цифровых компетенций населения, иначе воз-
никает риск исключения отдельных групп из социальной жизни [4].
С теоретической точки зрения цифровое неравенство можно рассматривать как новый ме-
ханизм воспроизводства социальной структуры общества. Оно усиливает традиционные
формы стратификации, формируя устойчивый «цифровой разрыв» между различными
социальными группами. В этом контексте цифровые навыки выступают как важный со-
циальный ресурс, влияющий на положение индивида в обществе.
Таким образом, цифровое неравенство в современной России представляет собой сложное
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и многогранное явление, затрагивающее экономическую, образовательную и социальную
сферы. Его преодоление требует комплексного подхода, включающего развитие инфра-
структуры, повышение уровня цифровой грамотности и обеспечение равного доступа к
цифровым ресурсам. Это является необходимым условием для снижения социальной диф-
ференциации и обеспечения устойчивого развития общества
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