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Рекомендательные системы занимают центральное место в современных цифровых
сервисах – от стриминговых платформ до электронной коммерции. Их основная задача
состоит в прогнозировании предпочтений пользователей и формировании персонализиро-
ванных предложений. По мере роста объёмов данных становится очевидным, что традици-
онные подходы, перестают удовлетворять требованиям к точности и производительности.
В связи с этим применение методов машинного обучения для оптимизации рекоменда-
тельных систем приобретает особую актуальность.

Известные подходы к построению рекомендательных систем: коллаборативная филь-
трация (пользователи со схожими предпочтениями будут давать похожие оценки новым
объектам [1]), memory-based методы (User-KNN, Item-KNN), вычисляют косинусное сход-
ство между пользователями или объектами непосредственно в момент запроса, страдают
рядом фундаментальных ограничений: квадратичная вычислительная сложность делает
их неприменимыми при больших объёмах данных, а проблема разреженности матрицы
оценок существенно снижает точность предсказаний [2].

Переход к model-based подходам, опирающимся на методы машинного обучения, позво-
ляет преодолеть указанные ограничения. Метод матричной факторизации (SVD, FunkSVD,
NMF) представляет пользователей и объекты в виде векторов латентных признаков в об-
щем скрытом пространстве [3]. Оптимизация параметров методом стохастического гра-
диентного спуска с L2-регуляризацией позволяет обучить модель один раз офлайн, после
чего ее применение сводится к вычислению скалярного произведения. Это обеспечивает
применение модели менее чем за 5 мс по сравнению 50-150 мс у KNN-методов. Контент-
ная фильтрация, использующая TF-IDF-представления признаков объектов и косинусное
сходство профилей пользователей, в отличие от коллаборативных методов, способна да-
вать рекомендации для новых объектов без накопленной истории оценок, что принципи-
ально решает проблему «холодного старта».

Таким образом, проведённое исследование демонстрирует, что применение методов ма-
шинного обучения обеспечивает оптимизацию производительности рекомендательных си-
стем сразу по двум измерениям. Во-первых, качество рекомендаций (NDCG@10, Precision@10,
Coverage) существенно возрастает при переходе от эвристических baseline-методов к мо-
дельным ML-подходам. Во-вторых, достигается вычислительная эффективность: обучен-
ные модели переносят нагрузку из онлайн-инференса в офлайн-обучение, обеспечивая вы-
сокую скорость ответа при промышленном масштабировании.
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