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По определению американского ученого, основателя теории информации Клода Э.
Шеннона понятие системного шума представляет собой искажение информации или смыс-
ла сообщения вследствие различий в культурных кодах отправителя и реципиента, кон-
текстуальных расхождений, установок, ожиданий и предубеждений адресата, а также на-
мерений и стратегий автора. По Клоду Э. Шеннону, информация поступает из источника
(автор, отправитель) посредством канала передачи (текст, аудио-, видео-сообщение) к ре-
ципиенту (читатель, слушатель) с максимальной приближенностью к исходной форме. В
случае, когда интерпретационные представления автора и получателя не совпадают, что
является частым явлением, возникают помехи, то есть системный шум [6].

Хеджирование является эффективным коммуникативно-прагматическим средством для
воздействия на собеседника во время коммуникации. Такой лингвистический феномен,
как хеджирование, сам по себе является сложной системой, поскольку хеджи привносят
в сообщение неопределенность, неточность, смягчая презентуемую информацию и управ-
ляя категоричностью высказываний автора [2]. Именно поэтому средства хеджинга могут
выступать потенциальными источниками системного шума.

Особенно данная проблема возникает в медиадискурсе, который отличается быстро
меняющимися контекстами в условиях колоссального потока сообщений [5]. Интерпрета-
ция информации будет зависеть от личного опыта читателя или слушателя и коммуника-
тивного контекста. Гипотетические конструкции, эпистемические глаголы и другие виды
хеджей будут в той или иной степени искажать передаваемое сообщение, создавая инфор-
мационную энтропию. Причем данное искажение может быть как намеренным со стороны
автора, так и случайным.
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