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группу психических заболеваний, характеризующихся чрезмерным и стойким чувством
тревоги и страха, которые могут значительно нарушать повседневное функционирование.
Согласно научным исследованиям распространенность субклинических тревожных рас-
стройств в общей популяции составляет 76% [1]. Наиболее опасным проявлением тревож-
ных расстройств является суицидальное поведение, что может быть связано с эндокрин-
ным дисбалансом в виде повышения плазменных концентраций гормона надпочечников –
норадреналина [2]. Несмотря на высокую степень дезадаптации пациентов, история психо-
терапии демонстрирует непрерывную эволюцию методов преодоления тревожных состоя-
ний. Развитие психотерапии — от классического психоанализа и ранней бихевиоральной
терапии до современных интегративных моделей и высокотехнологичных цифровых тех-
нологий — позволяет существенно расширить возможности оказания помощи и повысить
комплаенс пациентов различных возрастных групп.

Цель исследования Провести изучение трансформации психотерапевтических под-
ходов к терапии тревожных расстройств и на основе статистического анализа данных
оценить выраженность и структуру тревожных состояний в социально активной возраст-
ной группе (от 18 до 60 лет), определив предпочтительные направления терапевтического
воздействия в современных условиях.

Материалы и методы. Было проведено анкетирование 95 опрошенных (50 мужчин
и 45 женщин) в возрасте от 18 до 59 лет. В ходе опроса респондентам задавались вопро-
сы о причинах обращения за психотерапевтической помощью, о применяемых методах
психотерапии (традиционных и цифровых подходах), их эффективности. Анализ данных
проводился с помощью программного обеспечения Microsoft Excel. Результаты представ-
лены как в абсолютных значениях, так и в виде процентных соотношений.

Результаты. Выявлено, что 83,3% обращались к психотерапевтам по поводу трево-
ги, 16,7% в связи с депрессивными расстройствами. Классическим эффективным методом
является когнитивно-поведенческая терапия (КПТ), которая фокусируется на идентифи-
кации и модификации дисфункциональных когнитивных схем и убеждений, являющихся
этиологическим фактором тревожных расстройств, а также на формировании конструк-
тивных поведенческих паттернов [3]. Среди опрошенных у 50% основным психотерапев-
тическим подходом стала КПТ, показав как наибольшую удовлетворенность по пятибаль-
ной шкале, так и эффективность. У 66,7% респондентов данная методика оказалась очень
эффективной (5 баллов), у 33,3% - эффективной (4 балла). С развитием компьютерных
технологий и интернета появились новые формы психотерапевтической помощи. Исполь-
зовали мобильные приложения 20% опрошенных, 10% применяли телемедицинские кон-
сультации, ещё 10% пациентов пользовались видеочатами со специалистом. При этом сле-
дует отметить, что 60% населения недостаточно осведомлены о существующих цифровых
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технологиях. У пациентов с генерализованным тревожным расстройством набирает по-
пулярность виртуальная терапия (VR), которая способствует поддержанию ментального
здоровья [5, 6], а также демонстрирует пациентам с помощью искусственннного интеллек-
та пользу от ее применения [7, 8]. Более половины пациентов (54%) убеждены в необхо-
димости интеграции традиционных и цифровых методов.

Заключение. Высокий процент обращаемости пациентов по поводу тревожных рас-
стройств подчеркивает необходимость модернизации психотерапевтических подходов. Од-
ним из наиболее перспективных подходов может стать использование чат ботов при про-
ведении КПТ, которые уже показали положительные эффекты [4] при расстройствах эмо-
циональной сферы. Данные подходы позволят оказать эффективную помощь в домашних
условиях, когда отсутствует возможность посещения психотерапевта.
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