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В предлагаемых тезисах описан дизайн исследования, посвященного социальной ин-
клюзии в государственном секторе РФ в отношении сотрудников с инвалидностью, вы-
полняемого в рамках магистерской и кандидатской диссертации, проведена рефлексия
пилотажа используемого метода и предложены некоторые возможные пути развития
исследования.

Сегодня инклюзивное трудоустройство и управление многообразием — часть страте-
гии обновления корпоративной культуры работодателей [1] и вектор исследований науч-
ных организаций по всему миру (НЦМУ ВШЭ, ЮНЕСКО, Международная организация
труда).

В РФ структура занятости, в том числе инклюзивной занятости, в сегодняшних усло-
виях меняется — наблюдается уход с рынка части зарубежных компаний и рост числа
претендентов с инвалидизацией на рабочие места, изменение структуры трудоспособного
населения в связи с процессами мобилизации и релокации. Эта совокупность факторов
создает потребность в новых исследовательских данных и исследовательских подходах
как для социальных исследователей, так и для кадровых специалистов.

По официальным отчетам Росстата [7] на 2023 год в РФ проживало 10,9 млн чело-
век с установленным статусом инвалидности, что составляло 7,5% от общей численности
населения РФ. При этом по данным Федеральной службы по труду и занятости РФ [6] по-
чти 27% российских граждан, определенных по методологии расчетов как трудоспособные
люди с инвалидностью, были официально трудоустроены.

За последние несколько лет были опубликованы результаты долгосрочных проектов по
изучению социальной инклюзии по отношению к сотрудникам с инвалидностью в россий-
ских бизнес-компаниях [5]. Вместе с этим, как предполагает автор, по сравнению с бизнес-
компаниями, организации госсектора могут оказаться более “закрытыми” к публичной
демонстрации особенностей своей корпоративной культуры и публикации отчетности, а
значит особенности политики по обеспечению социальной инклюзии по отношению к лю-
дям с инвалидностью и стратегий управления многообразием в органах госсектора могут
отличаться от коммерческого сектора.

Объект исследования: организации российского госсектора.
Предмет исследования: особенности найма в государственных организациях РФ

и используемые в них стратегии управления многообразием в отношении сотрудников с
инвалидностью.

Ключевой вопрос исследования: каков инклюзивный потенциал госсектора РФ
как института публичной сферы для людей с инвалидностью?

Цель исследования: изучить стратегии управления многообразием и опыт трудо-
устройства сотрудников с инвалидностью в российском госсекторе.
В задачи исследования входят отдельные задачи по оценке инклюзивного потенциала
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организаций российского госсектора при помощи применения метода этнографии орга-
низации и глубинного интервью в рамках стратегии multiple case study, нередко приме-
няемого для малочисленных или мало изученных групп объектов или явлений [2]. Автор
предполагает, что результаты исследования могут внести методологический вклад в созда-
ние Российского индекса инклюзивного трудоустройства и handbook для исследователей
социальной инклюзии и HR специалистов.

Эмпирические данные, получаемые методом интервью, будут связаны с субъектив-
ными смыслами и специалистов отдела кадров, и самих сотрудников, вкладываемыми ими
в деятельность организации, их особенностями идентичности и опытом, что представляет
собой сенситивные данные, требующие конфиденциального обращения.

Теоретическую рамку исследования составляют концепция производства смыслов
(sense making) К. Вейка [4] и собирательная концепция инклюзивного лидерства [3].

Апробация адаптированного гайда интервью была проведена в государственном центре
трудоустройства в Москве: проведено 3 полуструктурированных и 1 неструктурированное
интервью с кадровыми специалистами. Выявлены некоторые элементы спектра субъектив-
ных смыслов, вкладываемых информантами (в том числе сотрудниками с инвалидностью)
в свою профессиональную деятельность, получены суждения информантов о положении
лиц с инвалидностью на рынке труда, исходя из их опыта работы.

Так, данные первых интервью иллюстрируют одну из возможных моделей поведения
кадрового специалиста органа госсектора, формирующую стратегию управлением мно-
гообразием в организации: при принятии кадровых решений и формировании политики
управления многообразием кадровый специалист организации госсектора может откло-
няться от фиксированных формальных правил и должностных инструкций и действовать
по собственной инициативе, руководствоваться ситуативной логикой для быстрого приня-
тия решений и собственными установками и ценностями.

Дальнейшие векторы исследования, определенные после рефлексии пилотажа, по мне-
нию автора, могут включать применение метода интеллектуального анализа текстов (text
mining) для сравнительного анализа внутренних документов организаций, более глубокое
изучения отдельных аспектов темы исследования, например, прекаризации соискателей с
инвалидностью проведении исследования после апробации метода в более узком поле — в
органах госслужбы РФ.
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