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Некоторые вопросы повышения эффективности дистанционных образовательных технологий

При изучении новых областей знания (например, в сфере экономики для юристов) обучающимся требуется прикладывать значительно больше усилий, увеличивать время индивидуальной и групповой работы с преподавателем. Еще большую озабоченность вызывает работа в рамках факультета заочного обучения, где количество контактной работы минимально и основной акцент сделан на самостоятельную работу слушателей. Все это подразумевает поиск новых, более эффективных форм и средств работы, в том числе, с элементами дистанционного и электронного обучения.
Наибольшую известность здесь получила свободно распространяемая СДО «Moodle», которая является площадкой и комплексом инструментов создания электронных курсов, эффективной средой взаимодействия между преподавателями и обучающимися. Среди преподаваемых на кафедре гражданско-правовых дисциплин к финансово-экономическим можно отнести: судебную бухгалтерию, банковское, налоговое, финансовое право. Как показала практика, наибольшую сложность для восприятия имеет дисциплина «Судебная бухгалтерия», что определило необходимость глубокой проработки соответствующего электронного курса в СДО «Moodle».
Основными идеями при создании курса выступили:
1) Использование заданной траектории обучения в сочетании со свободой выбора факультативного учебного материала;
2) Эффективный контроль и самоконтроль за прохождением курса каждым обучающимся, создание условий самостоятельного выполнения обучающимися элементов курса с автоматическим контролем качества знаний;
3) Построение системы организации самостоятельной работы курсантов и слушателей с возможностью дистанционной отработки задолженностей;
4) Наглядность и интуитивность интерфейса, значительное количество материала, позволяющего обеспечить возможность получения требуемых знаний, умений и навыков;
5) Практическая ориентированность курса на конкретные потребности обучающихся, их высокая мотивация на использование предлагаемых ресурсов и проч.
Начиная с 2018-2019 учебного года электронный курс «Судебная бухгалтерия» используется в качестве базового учебного и методического ресурса. За это время более десяти групп освоили дисциплину с использованием инструментов и материалов портала.
При этом качество процесса обучения во многом определяется схемой организации учебного курса: целостностью структуры, выбранными методами обучения и контроля, устанавливающими цепь приемов активизации познавательной деятельности (среды организации учебных курсов).
Большую роль здесь играет комбинация обязательных элементов и заданий по выбору, обеспечивая необходимый уровень усвоения материала. Применительно к нашему курсу это достигается следующим: материал разбивается на 6 тематических модулей (работа с документами, учетными регистрами, отчетностью, экономическая экспертиза и прочее). Доступ к итоговому тестированию автоматически появляется по завершении всех модулей. Закрыть модуль можно, выполнив его базовые элементы (перечень которых задаются преподавателем применительно к каждой специальности, учебной группе и проч.) и определенное количество факультативных заданий по выбору обучающегося. Ими выступают: лекции, видеолекции по наиболее проблемным моментам, справочные и методические материалы, практические задачи, кейсы. Выполнение каждого элемента отражается в интерфейсе обучающегося, растет процентная шкала выполнения всего курса, что является дополнительным стимулом накопления результата.
Большое значение уделяется развитию практических навыков: требуется анализировать расчетные таблицы, производить обратную калькуляцию, правильно заполнять инвентаризационные акты и сличительные ведомости, составлять постановления о назначении экономических экспертиз (формулируя в них конкретные вопросы и подбирая объекты исследования), на основе представленных данных составлять проекты заключения эксперта и т.п. 
Большинство практических заданий засчитываются после их проверки и оценивания со стороны преподавателя. Используется вариант электронного семинара, где обучающиеся сами проверяют друг друга, с контролем преподавателя на фазе окончательного оценивания.
Второй формой работы выступают задания по выбору. Курс настроен таким образом, что выполнение каждого задания, в зависимости от качества, приносит баллы. Диапазон настраивается индивидуально. Например, можно внимательно прочитать лекцию и с первой попытки ответить на все вопросы, получив 20 баллов, а можно многократно нажимать варианты, запоминая неправильные, но набрать не более 5 баллов. Практические задания также оцениваются в зависимости от качества их выполнения.
Темы включают дополнительные материалы, изучение которых не обязательно, но позволяет расширить кругозор, дать пищу для размышлений, позволит лучше и полнее понять процесс выявления, фиксации и использования следов злоупотреблений в сфере экономики. Это позволяет сочетать эффективный общий уровень подготовки и индивидуальное углубленное изучение дисциплины. Имеются бонусные разделы и задания по выбору, позволяющие увеличить итоговый счет и повысить оценку. 
Прогресс изучения курса виден в отдельном окне при каждом входе на сайт. Соответственно, программа, в зависимости от объема и качества выполненной работы, сама определяет уровень сформированности компетенций обучающегося: не менее 60% – пороговый, не менее 75% – базовый, не менее 90% – продвинутый. Так как все действия отслеживаются, возможен и прямой контроль за прохождением каждого задания в разделах «краткий отчет» и «подробный отчет».   
В результате принятые меры позволили добиться как эффективного изучения дисциплины «Судебная бухгалтерия» всеми участниками на ее базовом уровне, так и возможности углубленной работы для достижения продвинутого уровня владения учебным материалом. 
Косвенным подтверждением эффективности используемых методов комбинации контактной работы и дистанционного обучения выступил анализ текущей успеваемости по дисциплине «Судебная бухгалтерия» на факультете подготовки специалистов полиции и следствия. Так, в 2017-2018 учебном году средний балл составил 3,93, а в 2018-2019 году – 4,16, что показывает прирост 6 процентных пунктов. После доработки в январе-марте 2019 года курса «Судебная бухгалтерия» посещаемость сайта возросла более чем в 5 раз, достигнув пиковых результатов в несколько тысяч обращений в день. Общее количество обращения с момента модернизации курса составило около 140 тысяч.
