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Неотъемлемой частью жизни граждан современных развитых стран стало использо-
вание интернета. Его широкое проникновение и развитие оказало огромное влияние на
совершенствование политических технологий, а также появление совершенно новых тех-
нологий. Одной из таких технологий стала крауд-технологии. В России Правительством
Д. А. Медведева уделяется особое внимание крауд-технологиям, о чем свидетельствует,
в частности, его поручение Минэкономразвитию и Минфину РФ при участии ЦБ РФ
представить к октябрю 2017 года проект по развитию в России краудсорсинга. Подобные
высказывания свидетельствует о том, что крауд-технологии и их применение находят в
России поддержку на самом высоком уровне. Крауд-технологии появились в 2006 го-
ду, и получили широкую популярность во всем мире за счет дешевизны использования
и почти безграничных вариантов решений поставленной задачи. Зачастую, применение
данных стратегий не требует никаких затрат или минимизирует их, поскольку реализа-
ция происходит с использованием сети Интернет. Возможность мобилизовать человече-
ские, финансовые и другие ресурсы открыли огромные возможности перед создателями
инновационных, развлекательных, политических и других проектов, упростив реализацию
задуманного.

Крауд-технологии- это набор эффективных инструментов, работающих по принципу
внесения множеством людей посильного вклада в какое-либо общее дело. Они строятся
на утверждении того, что группа специалистов-любителей справится с задачей не ме-
нее удачно, чем высококвалифицированный специалист, поскольку сознание последнего
ограниченно определенными рамками, в то время как общность мыслей и креативность
нескольких индивидов позволит сформулировать и подобрать наиболее удачный вари-
ант решения. Сущность крауд-технологий заключается в переводе данного термина с
английского:“crowd” - толпа, “technology” - технология. Следовательно, основной целью
крауд-технологии является привлечение наибольшего числа активных участников, го-
товых безвозмездно поделиться информацией или идеей по решению той или иной про-
блемы, а также пожертвовать денежные средства на нужны реципиентов.

Базисной крауд-технологией являлась ни что иное, как краудсорсинг. Термин был вве-
ден редактором журнала “Wired” Дж. Хау в его статье “The Rise Of Crowdsoursing”[1],
при изменении термина аутсорсинг. Краудсорсинг - это мобилизация ресурсов лю-
дей посредством информационных технологий с целью решения задач, стоя-
щих перед бизнесом, государством и обществом в целом. Им же были выведены
4 ключевые технологии краудсорсинга: краудголосование, краудсоздание, краудфинансиро-
ваниеи “мудрость толпы”.

Существуют новейшие разновидности крауд-технологий, в которые входят, например,
краудшторминг (crowdstorming), основной концепцией которого является использование
коллективного брэйншторма («мозгового штурма»)для решения поставленной задачи. Не
инновационной, но действенной крауд-технологией являться краудтест (crowdtest), когда
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добровольцами-специалистами производится предварительный тест того или иного про-
дукта, сервиса или сайта.

Одним из важнейших видов деятельности в политической сфере является прогнозиро-
вание, поскольку оно позволяет сформировать вектор развития отдельно взятого региона,
страны или международных отношений в целом.

Существует определенная технология, связывающая понятия крауд-технологии и про-
гнозирование. В данном случае мы говорим о крауд-форсайте. Форсайт является систе-
матическим процессом оценки средне- и долгосрочных горизонтов развития, основанный
на участии всех заинтересованных сторон, нацеленный на принятие текущих решений
и мобилизацию совместных действий. Данная технология рассматривается как инстру-
мент формирования приоритетов и мобилизацией большого количества участников для
достижения качественно новых результатов в различных сферах, в том числе и полити-
ческих. Технология форсайта включает в себя привлечение экспертов всех областей (в
случае политического форсайта привлекаются эксперты из политической, экономической,
социальной, правовой и других смежных сфер деятельности) для построения наиболее
полноценных прогнозов и определения долгосрочных перспектив.

Сочетание интернет-технологий и форсайта позволило создать новое ответвление кра-
уд-технологии, которая дала возможность привлечь значительно большее количество экс-
пертов, чем при привычной системе. Крауд-форсайт, задействуя “всемирную паутину”, поз-
волил дистанционно объединить экспертов разных областей, активизируя максимальные
человеческие ресурсы. Такой метод работы является в крайней степени эффективным,
так как выдвижение идей, выработка определенных этапов действий, а так же их кор-
ректировка, позволяет наиболее полноценно спрогнозировать всевозможные результаты
развития событий.

Подводя итог, можно сказать, что крауд-технологии являются эффективным способом
взаимодействия власти и общества.

Наиболее распространенными в политической сфере является применение технологии
краудинвестирования, а наименее- “мудрость толпы”. Немаловажно отметить, что путем
создания подобных кампаний формируется общественное самосознание, постепенно раз-
вивается гражданское общество, разрушается стереотип о неизменяемости власти, посте-
пенно уходит абсентеизм.

Крауд-технологии имеют огромный потенциал в политическом прогнозировании и фор-
мировании стратегий развития, который способен реализовать метод крауд-форсайта, поз-
воляющий при минимальных усилиях собрать полноценную многопрофильную группу из
экспертов, компетентных граждан на открытой площадке сети Интернет. Крауд-техно-
логии, в виду своей мобильности и разносторонности, позволяют решить ряд непростых
общественных проблем, примеру, поиск финансирования и исследование общественного
мнения, формирование поддержки избирателей, выявление нарушений в работе чиновни-
ков и прочие. В целом, крауд-технологии- это вложение в будущее, новые возможности
для развития различных проектов и ускорения прогресса во всех сферах человеческой
жизни.

[1] https://www.wired.com/2006/06/crowds/ (дата обращения: 19.08.2017).
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