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В самом общем виде общество знания отличается от информационного общества тем,
что в данном типе общества информация может рассматриваться не только как основной
экономический ресурс, но и в ряде других аспектов, в том числе как ресурс целенаправ-
ленных социальных изменений[1]. Способность собирать, хранить, преобразовывать, пере-
давать информацию использовалась людьми на протяжении всей истории. Особенностью
же современного этапа развития общества выступает, прежде всего, идея инновационно-
го знания, тогда как труд в качестве всеобщего структурирующего условия общественной
жизни отодвигается на второй план. Именно инновационное знание главным образом опре-
деляет приоритетные векторы социального изменения в условиях современного общества,
которое поэтому и начинает осмысляться сегодня все больше в рамках концепции обще-
ства знания[2]. Как отмечено во Всемирном докладе ЮНЕСКО, посвященном обществу
знания, «становление мирового информационного общества, являющегося плодом новых
революционных технологий, не должно привести к утрате понимания того, что последние
являются лишь средством создания настоящих обществ знания. Бурный рост сетей сам
по себе был бы недостаточен, чтобы заложить основы общества знания»[3].

Общество знания - это общество, динамическое развитие которого определяется сле-
дующими общими факторами: во-первых, наличием у его членов осознания роли знания
как условия успеха в любой деятельности; во-вторых, наличием у социальных субъектов
постоянной потребности в новых знаниях, в-третьих, эффективным функционированием
систем производства и передачи знаний, в-четвертых, наличием высокого спроса на зна-
ния и соответствующего ему предложения; в-пятых, «эффективным взаимодействием в
рамках организаций и общества в целом систем/подсистем, производящих знание, с си-
стемами/подсистемами, производящими материальный продукт»[4]. Согласно одному из
родоначальников этой концепции Нико Штеру, об «обществе знания» в качестве формы
общественной жизни можно говорить только в том случае, «если знание не только являет-
ся конститутивной особенностью современной экономики, но и становится организующим
принципом всего общества»[5].

При этом необходимо подчеркнуть, что в дискурсе концепции общества знания по-
нятия «знания» и «информация» не отождествляются. Как показал еще М. Кастельс:
«информация - это не знание, но инструмент знания»[6]. В докладе ЮНЕСКО, кроме то-
го, постулируется, что в обществе знания «особое внимание обращается на способность
создавать и интегрировать новые знания, на доступность информации, знаний, данных
и обширной гаммы ноу-хау». Вместе с тем отмечается, что «чрезмерная важность, при-
даваемая информации в противовес знанию, показывает насколько глубокие изменения
произошли в нашем отношении к знанию вследствие распространения моделей экономики
неинтегрированного знания»[3]. Эта проблема связана с недостаточной степенью систем-
ного осмысления ценностных аспектов общества знания и его сущности в целом на данном
этапе развития социологической теории.
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Признавая в 1995 году, что современное ему общество «еще преждевременно рассмат-
ривать как “общество знания”»[7], П. Друкер вместе с тем полагал, что процесс форми-
рования общества этого типа налицо, и что именно знания играют решающую роль в
этом процессе. Тем самым, знание выступает силой, способной обновить социальную ре-
альность, создавать новый тип глобальной социальной структуры.

Повсеместное распространение информационных технологий порождает целый ряд
актуальных проблем социального характера, в частности, это проблемы защиты от из-
быточной и ложной информации, проблемы утилизации информации, проблема защиты
персональных данных, сохранения конфиденциальной информации. В целом категория
общества знания является новой, она пока не получила широкого развития и применения
в социологической науке, не исследован ее теоретический и методологический потенци-
ал, в том числе в контексте основных и наиболее перспективных направлений развития
отечественной социологии, с учетом трансформаций современного российского общества.
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