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Ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå â îáëàñòè IT-òåõíîëîãèé äàåò øèðîêèå âîçìîæíîñòè
äëÿ ó÷àñòèÿ â êîíêóðñàõ ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ (web-äèçàéí, ïðîãðàììèðîâàíèå è äð.),
óðîâíÿ (ðåãèîíàëüíûé, ôåäåðàëüíûé), ôîðì îðãàíèçàöèè (î÷íàÿ-çàî÷íàÿ, èíäèâèäóàëüíàÿ-
ãðóïïîâàÿ). Ñèòóàöèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñîðåâíîâàíèé - ñâîåîáðàçíàÿ äèàãíîñòèêà, êî-
òîðàÿ ïîçâîëÿåò ïðîàíàëèçèðîâàòü, íàñêîëüêî òû ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåí, îïðå-
äåëèòüñÿ ñ èíòåðåñàìè, ïðåäïî÷òåíèÿìè, îöåíèòü ñâîè âîçìîæíîñòè, óðîâåíü ñàìîîðãà-
íèçàöèè, ñàìîïðåçåíòàöèè, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè, óìåíèÿ âûõîäèòü èç ñèòóàöèé íåîïðå-
äåëåííîñòè, âðåìåííîé îãðàíè÷åííîñòè è ò.ä. È åñëè â ñëó÷àå èíäèâèäóàëüíîãî ó÷à-
ñòèÿ ÷åëîâåê ìîæåò ðàññ÷èòûâàòü òîëüêî íà ñåáÿ, òî êîìàíäíàÿ ôîðìà ïðåäïîëàãàåò
èíîé ôîðìàò ïîäãîòîâêè è ó÷àñòèÿ â êîíêóðñàõ. Àíàëèç ëèòåðàòóðû ïîêàçûâàåò, ÷òî
âîïðîñû ïîäáîðà ñòóäåí÷åñêèõ êîíêóðñíûõ êîìàíä, ìåòîäèêè îöåíêè èõ ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé ïîäãîòîâëåííîñòè è äð. îñòàþòñÿ íåäîñòàòî÷íî ðàçðàáîòàííûìè. Äàííàÿ ðàáîòà
- ïîïûòêà íàó÷íî îáîñíîâàííîãî, ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê ïðîöåññó ïîäãîòîâêè êîìàíäû
ñòóäåíòîâ-ïðîãðàììèñòîâ ÐÊÑÈ ê ó÷àñòèþ â êîíêóðñàõ IT-íàïðàâëåíèÿ.

Ïñèõîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ êîìàíäàìè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âîñòðåáîâàííûõ íàïðàâëåíèé
îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè. Òðàäèöèîííî êîìàíäà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ãðóïïà åäèíî-
ìûøëåííèêîâ, îáëàäàþùèõ îïðåäåëåííîé êâàëèôèêàöèåé è êà÷åñòâàìè, íåîáõîäèìû-
ìè äëÿ ýôôåêòèâíîãî äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé ïåðåä íèìè îáùåé öåëè. Îäíàêî, äëÿ
òîãî, ÷òîáû äîñòè÷ü òàêîãî ýôôåêòà, íåîáõîäèìî ãðàìîòíî ïîäîáðàòü è îðãàíèçîâàòü
ðàáîòó êîìàíäû. Â ëèòåðàòóðå îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû: ðàçìåðà è òèïîâ êîìàíä, ýòà-
ïîâ ðàçâèòèÿ, çàâèñèìîñòè ïîäáîðà êîìàíäû îò ñèòóàöèè è çàäà÷, ôóíêöèîíàëüíûõ è
ðîëåâûõ ïîçèöèé åå ÷ëåíîâ, îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû ëèäåðñòâà è äåëåãèðîâàíèÿ ïîëíîìî-
÷èé, àíàëèçèðóþòñÿ ïîäõîäû ê ïîñòðîåíèþ êîìàíä (öåëåïîëàãàþùèé, èíòåðïåðñîíàëü-
íûé, ðîëåâîé (È.Àäèçåñó, Ð.Ì. Áåëáèí, Ò.Þ. Áàçàðîâ), ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûé
(Ã.Ñàéìàí), äèíàìè÷åñêèé (Ê.Ëåâèí).

Èíòåðåñ ê ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì ïðîãðàììèñòîâ ÷àùå âñåãî ñâÿçàí ñ óñïåø-
íîñòüþ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè (À.Ï.Åðøîâ, Â.Â.Ðóáöîâ è äð.). Èññëåäîâà-
íèÿ ïîêàçàëè, ÷òî ïðîãðàììèñòû èìåþò êîíêðåòíûé îáðàç áóäóùåãî, îíè áîëåå ñàìî-
äîñòàòî÷íû è ðåàëèñòè÷íû (Î.Â. Âîëêîíñêàÿ, Å.Þ. Àðòåìüåâà), äëÿ íèõ õàðàêòåðíû
óïîðñòâî, ñòðåìëåíèå ñîçäàòü ñâîé ìèð â ïðåäåëàõ êîìïüþòåðíîé ñðåäû, íåïðèÿòèå áà-
ðüåðîâ è çàïðåòîâ, ñóùåñòâóþùèõ â ðåàëüíîì ìèðå (Äîëíûêîâà, ×óäîâà) è äð. Îäíàêî,
âñå ýòè äàííûå íå äàþò êîíêðåòíîé èíôîðìàöèè ïî ïîäáîðó êîìàíäû IT-ñïåöèàëèñòîâ,
ïîýòîìó ìû çàíÿëèñü âîïðîñîì îïðåäåëåíèÿ ïóòåé, ìåòîäîâ, ñðåäñòâ îòáîðà ÷ëåíîâ êî-
ìàíäû ñòóäåíòîâ-ïðîãðàììèñòîâ äëÿ ó÷àñòèÿ â êîíêóðñíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå ñòóäåíòû 3-4-êóðñîâ ÐÊÑÈ (32 ÷åë), ïðåïîäàâàòåëè
ÐÊÑÈ (3 ÷åë.) è ÞÔÓ (3 ÷åë).
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Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ: òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ëèòåðàòóðû, ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîå èñ-
ñëåäîâàíèå, ýêñïåðèìåíò, êîíòåíò-àíàëèç è ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ (SPSS
16).

Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå âêëþ÷àëî ñëåäóþùèå íàïðàâëåíèÿ:
1) êîíòåíò-àíàëèç ðåçóëüòàòîâ áåñåäû ñòóäåíòîâ-ïðîãðàììèñòîâ, èìåâøèõ óñïåøíûé

îïûò ó÷àñòèÿ â êîìàíäíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ (ãðóïïà ýêñïåðòû);
2) ðàçðàáîòêà ïðîãðàììû ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ-ïðîãðàììèñòîâ,

êîìïëåêòîâàíèå êîìàíä îñíîâíîé ãðóïïû (ãðóïïà À);
3) ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïðîâåðêà ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ýêñïåðèìåíòàëüíîé (À) è

êîíòðîëüíîé (Á) ãðóïï.
Â ýêñïåðòíóþ ãðóïïó âîøëè ñòóäåíòû 4 êóðñà ÐÊÑÈ (8 ÷åë.), èìåþùèå íåïîñðåä-

ñòâåííûé îïûò î÷íîãî ó÷àñòèÿ â êîìàíäíûõ ñîðåâíîâàíèÿ IT ïðîôèëÿ. Â áåñåäå îá-
ñóæäàëèñü âîïðîñû ñïåöèôèêè î÷íûõ ñîðåâíîâàíèé, ñèòóàöèé êîòîðûå òàì âîçíèêàëè,
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ êîòîðûå ïîìîãàëè / ìåøàëè äîáèòüñÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé, àíà-
ëèçèðîâàëèñü íåäîñòàòêè, ïðîáëåìû â ðàáîòå êîìàíäû è ïóòè èõ ðåøåíèÿ è äð. Äàí-
íûå ïðîòîêîëà çàïèñè áåñåäû îáðàáîòàíû ìåòîäîì êîíòåíò-àíàëèçà ñ ïîìîùüþ òðåõ
ýêñïåðòîâ-ïñèõîëîãîâ ÞÔÓ (tay-b=0,047). Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åí ïåðå÷åíü ëè÷íîñòíûõ
è ñòèëåâûõ õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûå ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòóäåíòîâ-ýêñïåðòîâ ïîçâîëèë èì
áûòü óñïåøíûìè íà ñîðåâíîâàíèÿõ (îòâåòñòâåííîñòü, äîâåðèå, óðàâíîâåøåííîñòü è äð.).
Îíè ïîëîæåíû â îñíîâó ïðîãðàììû ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ ñòóäåíòîâ-
ïðîãðàììèñòîâ 3 êóðñà ÐÊÑÈ.

Ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîå èññëåäîâàíèå âêëþ÷àëî àíàëèç:
ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé (îïðîñíèê Ð.Êåòòåëà (ôîðìà Ñ));
ïðåäïîñûëîê óñïåøíîãî êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ: öåííîñòíî-ñìûñëîâîãî åäèíñòâà, ðî-

ëåâûõ ïðåäïî÷òåíèé, ìîòèâàöèè, êîììóíèêàòèâíûõ êà÷åñòâ (ìåòîäèêà ðàñïðåäåëåíèÿ
ðîëåé â êîìàíäå (Ì.Áåëáèí); äèàãíîñòèêà öåííîñòíûõ ðåãóëÿòîðîâ îðãàíèçàöèîííîãî
ïîâåäåíèÿ ïåðñîíàëà (Ò.Ñ. Êàáà÷åíêî); ÑÆÎ (Ä.À. Ëåîíòüåâ); óïðàæíåíèÿ íà ñûãðîâ-
êó);

ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè, ñòðàòåãèè ñîâëàäàíèÿ ñî ñòðåññîâîé ñèòóàöèåé (æèçíåñòîé-
êîñòü (Ñ. Ìàääè, Ä.À. Ëåîíòüåâ); êîïèíã-òåñò (Ð. Ëàçàðóñ), èíäèêàòîð êîïèíã ñòðàòåãèè
(Ä.À. Àìèðõàíîâ).

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, áûëè ñôîðìèðîâàíû 3 ýêñïåðèìåíòàëüíûå (ãðóï-
ïà À) è 3 êîíòðîëüíûå (ãðóïïà Á) êîìàíäû ïî 4 ÷åëîâåêà â êàæäîé. ×ëåíû ãðóïï À
è Á çíà÷èìî (êðèòåðèé Ìàíí-Óèòíè) ðàçëè÷àëèñü ïî ïàðàìåòðàì: ýìîöèîíàëüíàÿ ñòà-
áèëüíîñòü (U=0,032), äîâåðèå (U=0,032), îñîçíàííîñòü öåëåé (U=0,042), îðèåíòàöèÿ
íà ðåçóëüòàò (U=0,030), ëîêóñ-êîíòðîëü-ß (U=0,025), îòâåòñòâåííîñòü (U=0,030), îáÿ-
çàòåëüíîñòü (U=0,042), âîâëå÷åííîñòü (U=0,032), êîíòðîëü ïðîèñõîäÿùåãî (U=0,020),
ïîçèöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà (U=0,020) è äð.

Ïðîâåðêà ýôôåêòèâíîñòè ïîäáîðà êîìàíä îñóùåñòâëÿëàñü ñ ïîìîùüþ ýêñïåðèìåíòà-
ñîðåâíîâàíèÿ, èìèòèðóþùåãî ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ êîíêóðñà ¾IT-Ïëàíåòà¿, ïîäãîòîâ-
ëåííîãî ñîâìåñòíî ñ âåäóùèìè ïðåïîäàâàòåëÿìè ÐÊÑÈ. Ðåçóëüòàòû ïîêàçàëè ñðàâíè-
òåëüíî áîëüøóþ óñïåøíîñòü âñåõ êîìàíä ãðóïïû À ïî: ñêîðîñòè, òî÷íîñòè, îáúåìó,
ñîäåðæàòåëüíîìó íàïîëíåíèþ, êà÷åñòâó èñïîëíåíèÿ çàäàíèé. Ôîðìàëüíûå ðåçóëüòàòû
êîìàíä ãðóïïû À ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ-ïðåïîäàâàòåëåé (tay-b=0,060) äîñòèãàëèñü çà
ñ÷åò: áîëüøåé ñîãëàñîâàííîñòè â âèäåíèè çàäà÷, âîâëå÷åííîñòè â ïðîöåññ è çàèíòåðåñî-
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âàííîñòè â îáùåêîìàíäíîì ðåçóëüòàòå, èíôîðìàöèîííîé îòêðûòîñòè, ñî÷åòàíèÿ ôîð-
ìàëüíîãî è íåôîðìàëüíîãî ëèäåðñòâà, ðàñïðåäåëåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé,
îòâåòñòâåííîñòè çà èíäèâèäóàëüíûé âêëàä â ðàáîòó êîìàíäû.

Òàêèì îáðàçîì, íàðÿäó ñ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèåé â îáëàñòè ïðîãðàììè-
ðîâàíèÿ â îñíîâå ïñèõîëîãè÷åñêîãî îòáîðà ÷ëåíîâ êîìàíä äëÿ êîíêóðñíûõ ñîðåâíîâà-
íèé ëåæàò ïðèíöèïû ó÷åòà êîììóíèêàòèâíî-ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé, êîíöåïòóàëüíî-
ãî åäèíñòâà (ñîãëàñîâàííîñòü öåëåé, ìåòîäîâ, ñðåäñòâ è ò.ä.), ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâûõ
ïðåäïî÷òåíèé è îñîáåííîñòåé ðàáîòû â óñëîâèÿõ ñòðåññà.

Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Ðàáîòà ïîäãîòîâëåíà íà áàçå ìàñòåðñêîé ïî ó÷åáíîìó ïðîåêòèðîâàíèþ êàôåäðû ÑÏèÏÏ
ÞÔÓ (íàó÷í. ðóê. Êëèìîâà Ò.Â.).
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