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Ïîä âíóòðèëè÷íîñòíûì êîíôëèêòîì ïîíèìàåòñÿ îñòðîå íåãàòèâíîå ïåðåæèâàíèå,
âûçâàííîå çàòÿíóâøåéñÿ áîðüáîé ñòðóêòóð âíóòðåííåãî ìèðà ëè÷íîñòè, îòðàæàþùåå
ïðîòèâîðå÷èâûå ñâÿçè ñ ñîöèàëüíîé ñðåäîé è çàäåðæèâàþùåå ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ [1, 2].
Àíàëèç ëèòåðàòóðû ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîíÿòèå ¾âíóòðåííèé êîíôëèêò¿ òåñíî ñâÿçàíî,
ñ òàêèì âíóòðèëè÷íîñòíûì ñîñòîÿíèåì êàê êðèçèñ [1, 2, 5, 6]. Ïî ìíåíèþ Ý. Ýðèêñî-
íà, äëÿ êàæäîé ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà õàðàêòåðíà ñïåöèôè÷åñêàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ
âûäâèãàåòñÿ îáùåñòâîì. Ðåøåíèå äàííîé çàäà÷è çàâèñèò îò óæå äîñòèãíóòîãî óðîâíÿ
ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà, è îò îáùåé äóõîâíîé àòìîñôåðû îáùåñòâà, â êîòîðîì ýòîò èíäè-
âèä æèâåò [3]. Ïåðåä íàìè ñòîèò çàäà÷à ñîçäàíèå áîëåå ïîëíîé ìîäåëè âîçðàñòíûõ
êðèçèñîâ, ñ ó÷åòîì àñïåêòà âíóòðèëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ìû áåðåì
çà îñíîâó êîíöåïöèþ, ÷òî â îñíîâå âîçðàñòíûõ êðèçèñîâ íàõîäÿòñÿ âíóòðèëè÷íîñòíûå
êîíôëèêòû, êîòîðûå ìû áóäåì õàðàêòåðèçîâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ êëàññèôèêàöèè À. Øè-
ïèëîâîãî è À. Àíöóïîâà. Ìû âûäåëèëè íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå, ¾çíàêîâûå¿ êîíôëèêòû
â êàæäîì âîçðàñòíîì êðèçèñå. Ïåðâûé ïåðèîä, âûäåëÿåìûé Ý. Ýðèêñîíîì � îò ðîæ-
äåíèÿ äî 1 ãîäà. Äàííûé êðèçèñ èìååò àäàïòàöèîííûé êîíôëèêò � ¾íàäî � ìîãó¿. Áåç
òåñíîãî ýìîöèîíàëüíîãî êîíòàêòà, áåç ëþáâè, âíèìàíèÿ è çàáîòû íàðóøàåòñÿ ñîöèà-
ëèçàöèÿ ðåáåíêà, âîçíèêàåò çàäåðæêà ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ðàçâèâàþòñÿ ðàçëè÷íûå
çàáîëåâàíèÿ; ó ðåáåíêà ïîÿâëÿåòñÿ àãðåññèâíîñòü, à â áóäóùåì � ðàçëè÷íûå ïðîáëåìû,
ñâÿçàííûå ñî âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ äðóãèìè ëþäüìè. Ñëåäóþùèé âîçðàñòíîé êðèçèñ
îò 1 äî 3 ëåò. Äàííûé êðèçèñ ñâÿçàí ñ ïåðâûìè îïûòàìè îáó÷åíèÿ, ïðèó÷åíèåì ðåáåíêà
ê ÷èñòîïëîòíîñòè. Â ýòîì êðèçèñ ñîäåðæèò â ñåáå ïðîòèâîðå÷èå ¾àâòîíîìèÿ èëè ñòûä
è ñîìíåíèå¿ [6]. Çäåñü íåëüçÿ âûäåëèòü òîëüêî îäèí âíóòðåííèé êîíôëèêò, òàê êàê â
çàâèñèìîñòè îò ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ðåáåíêà, åãî ðîäèòåëåé, îêðóæåíèÿ è âîñïèòàíèÿ
â êðèçèñå ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûå ñòèëè ïîâåäåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíî âûäå-
ëèòü: - ìîòèâàöèîííûé êîíôëèêò, íàïðèìåð, êîãäà ðåáåíîê õî÷åò óäîâëåòâîðèòü ñâîè
ôèçèîëîãè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè â óäîáíîå äëÿ íåãî âðåìÿ, è õî÷åò óãîäèòü òðåáîâàíèÿì
ðîäèòåëåé è çàñëóæèòü èõ îäîáðåíèå; - íðàâñòâåííûé êîíôëèêò, åñëè ðåáåíîê ïîíè-
ìàåò òðåáîâàíèÿ ðîäèòåëåé � ¾íàäî¿, íî îòëè÷àåò ýòè òðåáîâàíèÿ îò ñâîèõ æåëàíèé,
òàê êàê îíè íå ñîâïàäàþò � ¾õî÷ó¿; - êîíôëèêò íåðåàëèçîâàííûõ æåëàíèé, ¾õî÷ó �
ìîãó¿. Åñëè ðåáåíîê íå ìîæåò ïîäâåñòè ñâîå ïîâåäåíèå ïîä ñâîè æåëàíèÿ; - àäàïòàöè-
îííûé êîíôëèêò, ¾íàäî � ìîãó¿, êàê ïðîäîëæåíèå ïåðâîãî êðèçèñà, ñ äîáàâëåíèåì íî-
âûõ òðåáîâàíèé îò îêðóæàþùåãî ìèðà, è íîâûìè âîçìîæíîñòÿìè ðåáåíêà; - êîíôëèêò
íåàäåêâàòíîé ñàìîîöåíêè, ¾ìîãó � ìîãó¿. Îò 3 äî 6 ëåò, âîçðàñò èãðû, ¾âòîðîå äåòñòâî¿.
Â ýòîì âîçðàñòå ïðîèñõîäèò ñàìîóòâåðæäåíèå ðåáåíêà � ¾èíèöèàòèâà èëè ÷óâñòâî âè-
íû¿. Íàèáîëåå îñòðûì è âàæíûì íà äàííîì âîçðàñòíîì ýòàïå ìîæåò áûòü êîíôëèêò
íåðåàëèçîâàííûõ æåëàíèé ¾õî÷ó � ìîãó¿, èëè êîíôëèêò êîìïëåêñà íåïîëíîöåííîñòè.
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Êîíôëèêò ìåæäó æåëàíèÿìè, êîòîðûå âîçíèêàþò ó ðåáåíêà â ïðîöåññå àêòèâíîé ñî-
öèàëèçàöèè è îñâîåíèÿ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè è äåéñòâèòåëüíîñòüþ, êîòîðàÿ
áëîêèðóåò èõ óäîâëåòâîðåíèå. Åùå îäèí âàðèàíò äàííîãî êîíôëèêòà ýòî ¾õî÷ó áûòü
òàêèì, êàê îíè¿ â îòíîøåíèè ðåôåðåíòíîé ãðóïïû è íåâîçìîæíîñòüþ ñîîòâåòñòâîâàòü
äàííîé ãðóïïå. Â âîçðàñòå îò 6 äî 12 ëåò ðåáåíîê èñïûòûâàåò åùå îäèí îñòðûé àäàï-
òàöèîííûé êîíôëèêò, òàê êàê âûõîäèò èç îñâîåííîé çîíû êîìôîðòà â íîâóþ äëÿ ñåáÿ
ñðåäó � øêîëó. Îòñþäà âûòåêàåò åùå îäèí âíóòðèëè÷íîñòíûé êîíôëèêò, èìåþùèé öåí-
òðàëüíîå çíà÷åíèå � êîíôëèêò íåàäåêâàòíîé ñàìîîöåíêè [4]. Øåñòîé êðèçèñ ñâîéñòâåí
ìîëîäûì âçðîñëûì ëþäÿì. Îò 18 èëè ñòàðøå äî 30 ãëàâíûì ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èå
áëèçîñòè èëè èçîëÿöèè. Îí ñâÿçàí ñ ïîèñêîì áëèçîñòè ñ ëþáèìûì ÷åëîâåêîì, âìåñòå
ñ êîòîðûì åìó ïðåäñòîèò ñîâåðøàòü öèêë ¾ðàáîòà � ðîæäåíèå äåòåé � îòäûõ¿, ÷òîáû
îáåñïå÷èòü ñâîèì äåòÿì íàäëåæàùåå ðàçâèòèå. Îòñóòñòâèå ïîäîáíîãî îïûòà ïðèâîäèò
ê èçîëÿöèè ÷åëîâåêà è åãî çàìûêàíèþ íà ñàìîì ñåáå. Íà äàííîì ýòàïå íàèáîëåå îñò-
ðûì è íàèáîëåå ÷àùå âñòðå÷àþùèìñÿ áóäåò ìîòèâàöèîííûé êîíôëèêò 5]. Â çðåëûå
ãîäû âûäåëÿþò äâà êðèçèñà, ïåðâûé â âîçðàñòå 33�35 ëåò. Çäåñü ìû ìîæåì ãîâîðèòü
î òîì, ÷òî óñïåøíî ðàçðåøåííûé êîíôëèêò, ñëåäîâàòåëüíî, è óñïåøíî ïåðåæèòûé âîç-
ðàñòíîé êðèçèñ íà âûõîäå äàäóò çðåëóþ ëè÷íîñòü. Êðèçèñ â ýòîì âîçðàñòå îáóñëîâëåí
ðàññîãëàñîâàíèåì ìåæäó æèçíåííûìè ïëàíàìè ÷åëîâåêà è ðåàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè.
Ñåäüìîé êðèçèñ íàñòóïàåò ïðèìåðíî â 40 ëåò è ïðîäîëæàåòñÿ äî 65 ëåò. Îñíîâíîå ïðî-
òèâîðå÷èå ìåæäó ãåíåðàòèâíîñòü èëè ñòàãíàöèÿ. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî â äàííîì êðèçèñå
ìîæíî âûäåëèòü îáîñòðåíèå âñåõ âèäîâ âíóòðèëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ. Ñâîåîáðàçèå
êîíôëèêòîâ çðåëîãî âîçðàñòà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî âñå îíè ñëîæíîñîñòàâíûå. Âîñü-
ìîé âîçðàñòíîé êðèçèñ îò 65 ëåò è ñòàðøå. Îñíîâíîå ïðîòèâîðå÷åíèå � öåëîñòíîñòü ýãî
èëè îò÷àÿíèå. Íà ïîñëåäíèõ ýòàïàõ æèçíè ëþäè îáû÷íî ïåðåñìàòðèâàþò ïðîæèòóþ
æèçíü è ïî-íîâîìó îöåíèâàþò åå [6]. Â äàííîì âîçðàñòå âíîâü àêòóàëüíûì ñòàíîâèòüñÿ
àäàïòàöèîííûé êîíôëèêò, ëè÷íîñòè ïðèõîäèòñÿ çàíîâî íàõîäèòü ñâîå ìåñòî â ñîöèó-
ìå, íå òîëüêî èç-çà ñìåíû ðîëåé, íî è ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ îðãàíèçìà. Ðîëåâîé
êîíôëèêò ïðîÿâëÿåòñÿ â ïðèíÿòèè èëè íå ïðèíÿòèè íîâîé ðîëè (íàïðèìåð, áàáóøêè,
äåäóøêè, ïåíñèîíåðà, áåçðàáîòíîãî, äîìîñåäà). Êàê ñëåäóåò èç ïðèâåäåííîãî âûøå îáçî-
ðà, âîçðàñòíûå êðèçèñû âîçíèêàþò ïðè ïåðåõîäå îò îäíîé âîçðàñòíîé ñòóïåíè ê äðóãîé
è ñâÿçàíû ñ ñèñòåìíûìè ïðåîáðàçîâàíèÿìè â ñôåðå ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, äåÿòåëü-
íîñòè è ñîçíàíèÿ, íî âíóòðè ýòèõ ïðîöåññîâ íàõîäÿòñÿ îïðåäåëåííûå ïðîòèâîðå÷èÿ,
êîòîðûå âûçûâàþò âíóòðèëè÷íîñòíûå êîíôëèêòû. Îíè æå, â ñâîþ î÷åðåäü, çàïîëíÿþò
âîçðàñòíûå êðèçèñû. Òàêæå ìû ìîæåì ãîâîðèòü î òîì, ÷òî äàííàÿ òî÷êà çðåíèÿ íà ñî-
îòíîøåíèå âîçðàñòíûõ êðèçèñîâ è âíóòðèëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ ÿâëÿåòñÿ ìîñòèêîì
â ïîíÿòèéíîì àïïàðàòå ìåæäó ïñèõîëîãèåé è êîíôëèêòîëîãèåé.
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