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Íàñêîëüêî ïðîäâèæåíèå ñîâðåìåííîãî ïîëèòè÷åñêîãî áðåíäà ýôôåêòèâíî â èíòåð-
íåò ïðîñòðàíñòâå?

Ãèïîòåçà: ïðîäâèæåíèå ïîëèòè÷åñêîãî áðåíäà ìîæåò áûòü áîëåå ýôôåêòèâíûì, ÷åì
â ïðîñòðàíñòâå òðàäèöèîííûõ ìåäèà.

Áðåíä � ýòî ãðàôè÷åñêèé èëè ñìûñëîâîé îáðàç ñóáúåêòà, ïîëó÷èâøåãî âûñîêóþ
ñòåïåíü èçâåñòíîñòè, ëîÿëüíîñòü è, êàê ñëåäñòâèå, ýìîöèîíàëüíîãî äîâåðèÿ. Åñëè ¾èç-
âåñòíîñòü¿ êàê ýëåìåíò áðåíäà õîðîøî äîñòèãàåòñÿ â ðàìêàõ òðàäèöèîííûõ ìåäèà, òî
¾ëîÿëüíîñòü¿ è ¾äîâåðèå¿ ýôôåêòèâíåå ìîæåò áûòü ñôîðìèðîâàíî â ñîçíàíèè öåëåâîé
àóäèòîðèè íîâûõ ìåäèà.

Ïîòåíöèàëüíûé ïîêóïàòåëü ïåðåä âàæíîé ïîêóïêîé ïðè óñëîâèè äîñòóïà ê èíòåð-
íåòó ñ áîëüøîé âåðîÿòíîñòüþ ðåøèò ïîëó÷èòü âñåñòîðîííþþ èíôîðìàöèþ î òîâàðå,
âîçüìåò çà îñíîâó âûáîðà ðåêîìåíäàöèè ëþäåé èç êðóãà ñîöèàëüíûõ ñåòåé èëè íåçíàêî-
ìûõ ïîëüçîâàòåëåé. Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê ñòðàäàåò îò èçáûòêà èíôîðìàöèè: ïî ëþáîìó
âîïðîñó ñåé÷àñ äîñòóïíî ãîðàçäî áîëüøå ñâåäåíèé, ÷åì ÷åëîâåê ñïîñîáåí âîñïðèíÿòü.
Êàê ðåçóëüòàò, ëþäè îïèðàþòñÿ íà çíàíèÿ äðóãèõ ëþäåé. Ñðåäè òèïè÷íûõ âîïðîñîâ
¾êàê?¿, ¾÷òî?¿ è ¾ïî÷åìó?¿ êëþ÷åâûì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ ¾êòî¿ (è, ñîîòâåòñòâåííî, îò-
âåò íà íåãî).

Íîâûå ìåäèà ¾ïåðñîíàëèçîâàííû¿, à çíà÷èò, ýôôåêòèâíû â êàòåãîðèÿõ ¾ëîÿëü-
íîñòü¿ è ¾äîâåðèå¿. Çàêîíû êîììåð÷åñêîãî áðåíäà òàêæå ðàáîòàþò è â ïîëèòè÷åñêîé
ñðåäå.

Êëþ÷åâûå óñëîâèÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî áðåíä ìåíåäæìåíòà â ïîëèòèêå:

1. äîñòàòî÷íûé óðîâåíü àêòèâíîãî ïðèñóòñòâèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè â èíòåðíåò ïðî-
ñòðàíñòâå,

2. ðàçâèòûå ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè ðåñóðñîâ èíòåðíåòà è â ïåðâóþ î÷åðåäü
ñîöèàëüíûõ ìåäèà.

3. ¾ìîáèëüíîñòü¿ ïîëèòè÷åñêîãî ñóáúåêòà, óìåíèå áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà ìåíÿþùó-
þñÿ ñðåäó.

Îñîáåííîñòè ïðîäâèæåíèÿ ïîëèòè÷åñêîãî áðåíäà â èíòåðíåò ïðîñòðàíñòâå:

1. Ðàñïðîñòðàíåíèå èíòåðíåòà îáëåã÷èëî è óñêîðèëî ôîðìèðîâàíèå ¾êðèòè÷åñêîé
ìàññû¿ íàñåëåíèÿ â ðàìêàõ ìåõàíèçìà ýëåêòîðàëüíîãî ïåðåòîêà, îïèñàííîãî íåìåö-
êèì ñîöèîëîãîì Ý. Íîýëü-Íîéìàí. Åñëè ðàíüøå ýòà ìàññà ôîðìèðîâàëàñü â ïåðâóþ
î÷åðåäü â ðàìêàõ ôèçè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà (ðàéîí, ãîðîä è ò.ä.), òî íîâûå ìåäèà ïîç-
âîëÿþò íàõîäèòü ¾åäèíîìûøëåííèêîâ¿ ïî âñåìó ìèðó â ãëîáàëüíîì èíôîðìàöèîííîì
ïðîñòðàíñòâå. Ïîýòîìó âîçðîñøàÿ ëåãêîñòü ïåðåõîäà íà ñòîðîíó ïîëèòè÷åñêîãî îïïî-
íåíòà ïðèâîäèò ê óñêîðåííîìó íàðàñòàíèþ ñïèðàëåîáðàçíîãî ïðîöåññà, â õîäå êîòîðîãî
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äîìèíèðîâàâøåå ïðåæäå îáùåñòâåííîå ìíåíèå ìåíÿåòñÿ íà ïðîòèâîïîëîæíîå. Íà ñìåíó
óñòîé÷èâîãî áðåíäà ìîæåò áûñòðî ïðèéòè àíòèáðåíä.

2. Àêöåíò â êîììóíèêàöèÿõ ñìåùàåòñÿ ñ îáùèõ ìåññèäæåé, ¾ëåãåíä¿ è àòðèáóòîâ
áðåíäà íà ¾êîììóíèöèðóþùèõ ëþäåé¿. Áðåíä ôîðìèðóåòñÿ â íîâûõ ìåäèÿõ â ïåðâóþ
î÷åðåäü íå íîâîñòÿìè, äåÿòåëüíîñòüþ, ïîçèöèåé ïàðòèè, äâèæåíèÿ è ò.ä., à èõ ëèäåðàìè,
ñïèêåðàìè, íåïîñðåäñòâåííûìè ëè÷íîñòÿìè. Èìåííî ðåàëüíûìè ëþäüìè, èõ âçãëÿäàìè,
ìûñëÿìè èíòåðåñóþòñÿ èíòåðíåò ïîëüçîâàòåëè, à çíà÷èò, ðåàëüíûå ëþäè â èíòåðíåòå
ôîðìèðóþò áðåíä óæå öåëîé îðãàíèçàöèè. Ýòî íåèçáåæíî óñëîæíÿåò áðåíä ìåíåäæ-
ìåíò, òàê êàê òðåáóåò ñèñòåìíîé ðàáîòû êîìàíäû.

3. Îòìå÷àåòñÿ òåíäåíöèÿ ê ¾ðàçìûâàíèþ¿ áðåíäà ê ìàêñèìàëüíî îáøèðíûì, ìàëî-
êîíêðåòèçèðîâàííûì îáðàçàì, ñíèæåíèÿ êîëè÷åñòâà àòðèáóòîâ áðåíäà. Áðåíäèðîâàíèå
ñòàíîâèòñÿ áîëåå ãèáêèì, ïîçâîëÿåò îáîéòè òðàäèöèîííûå ðàìêè è îãðàíè÷åíèÿ.

4. Èíòåðíåò ïîçâîëÿåò ñîçäàíèå ðàçíîîáðàçíûõ ñóááðåíäîâ, ëèáî îòäåëüíûõ áðåíäîâ
äëÿ óçêèõ öåëåâûõ àóäèòîðèé. Ñîöñåòè â ÷àñòíîñòè ïîçâîëÿþò ðàáîòàòü êîíêðåòíî ñ
îòäåëüíûìè àóäèòîðèÿìè ïóòåì ãðàìîòíîãî òàãåòèðîâàíèÿ è òåì ñàìûì ðàçðàáàòûâàòü
ðàçëè÷íûå áðåíä ñòðàòåãèè äëÿ ìíîãèõ àóäèòîðèé.

5. Äëÿ ïîëèòè÷åñêîãî ïðîäóêòà ãëàâíàÿ çàäà÷à � �íàùóïàòü� íàñòðîåíèÿ, îæèäàíèÿ,
òðåáîâàíèÿ íàðîäà, àêêóìóëèðîâàòü èõ â åäèíóþ ïîòðåáíîñòü è çàÿâèòü î ïóòè ðåøåíèÿ
íàçðåâøåé ïðîáëåìû. È óñïåøíûì áðåíäîì ñòàíåò òîò ïîëèòèê/ïîëèòè÷åñêàÿ ïàðòèÿ,
êîòîðàÿ ñìîæåò ïðàâèëüíî ðàñïîçíàòü è àêêóìóëèðîâàòü ñóùåñòâóþùèå â íàðîäå îæè-
äàíèÿ. Èíòåðíåò � ýòî ýôôåêòèâíûé ìåõàíèçì îáðàòíîé ñâÿçè, à çíà÷èò, áðåíä â íîâûõ
ìåäèà áîëåå ìîáèëåí è áûñòðåå ìîæåò îòâå÷àòü èçìåíÿþùèìñÿ èíòåðåñàì ëþäåé.

6. Ïåðâûì ïðèçíàêîì ñòàðåíèÿ ïîëèòè÷åñêîãî áðåíäà â ìàðêåòèíãîâîì ñìûñëå ýòîãî
ñëîâà ÿâëÿåòñÿ èñ÷åçíîâåíèå ¾ôàíàòîâ¿. Ýëåêòîðàëüíûå ðåéòèíãè îñòàþòñÿ ïî-ïðåæíåìó
âûñîêè, íî ìîòèâàöèÿ è ýìîöèîíàëüíàÿ èíòåíñèâíîñòü îñëàáåâàþò. Îäíèì èç ïðîÿâëå-
íèé ýòîãî êàê ðàç è ÿâëÿåòñÿ èñ÷åçíîâåíèå ¾ôàíàòîâ¿. Îäíîâðåìåííî íà÷èíàåò çâó÷àòü
òåçèñ îá îòñóòñòâèè àëüòåðíàòèâû. Âñå ýòè ïîêàçàòåëè âïåðâûå ïðîÿâëÿþòñÿ â èíòåð-
íåò ïðîñòðàíñòâå è òîëüêî ïîñëå íàõîäÿò îòðàæåíèå â òðàäèöèîííûõ ìåäèà. Ïîýòîìó
ýôôåêòèâíîñòü äîëãîñðî÷íîãî áðåíä ìåíåäæìåíòà íàïðÿìóþ îïðåäåëÿåòñÿ àíàëèòèêîé
èçìåíåíèé ýòèõ ïîêàçàòåëåé.

7. Ìàññîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëèòè÷åñêîé ñàòèðû â èíòåðíåòå, à òàêæå ïîëèòè-
÷åñêèõ àíåêäîòîâ - ñèìïòîì èñ÷åðïàíèÿ ñóùåñòâóþùåé ðèòîðèêè êîììóíèêàöèîííî-
ãî ïðîñòðàíñòâà. Âîëíó îòòîðæåíèÿ òàêæå íåîáõîäèìî àíàëèçèðîâàòü êàê î÷åâèäíóþ
óãðîçó áðåíäó.

Âûâîäû: ïðîäâèæåíèå ïîëèòè÷åñêèõ áðåíäîâ â èíòåðíåò ïðîñòðàíñòâå â òåîðèè è íà
ïðàêòèêå ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíåå, ÷åì â òðàäèöèîííîå áðåíäèðîâàíèå, îäíàêî òðåáóåò
îáúåêòèâíûõ óñëîâèé è ¾çðåëîñòè¿ ñóáúåêòà áðåíäà.
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