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Существует мнение, что переход наименее развитых стран к информациональному
обществу и использование  ими новых технологий  является последним и единственным
шансом преодолеть разрыв между этими странами и остальным цивилизованным миром.
Для  того,  чтобы  преодолеть  это  неравенство,  необходимо  генерировать  новые  пути
развития.

В 2000-2001 гг. была разработана и получила воплощение концепция создания так
называемого электронного правительства.  С целью  преодоления цифрового неравенства
между  городским  и  сельским  населением,  между  черными  и  белыми,  и  обеспечения
доступа  всех  граждан  к  ИКТ  и  правительственной  информации  было  решено  создать
единую  телекоммуникационную  систему  для  связи  центральной  и  местной
администрации со всеми группами населения страны.  ЮМКЦ должны иметь  доступ к
информационно-коммункационным  технологиям.  Прямо  на  местах  в  уже  созданных
ЮМКЦ  можно  получить  идентификационные  карточки,  пенсионные  удостоверения  и
сами  пенсии,  паспорта,  ознакомиться  с  информацией  по  вопросам  здравоохранения,
гигиены, питания и т.п. 

Кроме  того,  по  замыслу  властей  мультицелевые  центры  предназначены  для
проведения  всевозможных  агитационных  компаний,  выставок,  концертов,  а  также  для
проведения  собраний,  избирательных  компаний,  семинаров,  встреч  представителей
правительства и парламента с населением. В центрах предусматривается  сотрудничество
центральных  и  местных  властей,  а  также  местных  традиционных  лидеров.  Местные
жители принимают самое непосредственное участие в создании центров, и, может быть,
именно поэтому до настоящего времени в уже созданных центрах не было случаев краж
или вандализма.

Несмотря  на  то,  что  Африка  по-прежнему  прочно  занимает  место  наиболее
отсталого  континента  сегодня  в  области  развития  информационно-коммуникационных
технологий  в  мире,   перемены  на  континенте  ошеломляют.  Вопрос,  нужны ли  новые
информационно-коммуникационные  технологии  развивающимся  странам,  уже  не
возникает. В целом, на данный момент, можно констатировать медленное и постепенное
улучшение  ситуации  в  Африке.  Как  ни  парадоксально,  но  дефицит  развитых
телекоммуникационных систем, которые  либо отсутствуют, либо устарели, предоставляет
развивающимся странам возможность выбирать и внедрять последние достижения науки
и  техники.  Теоретически  африканские  страны  могут  перешагнуть  начальные  этапы
развития ИКТ и оказаться на более высокой ступени их использования,  как в случае с
ЮАР.
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