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Еще четыреста лет назад английский философ Френсис Бекон заметил: "Кто владеет
информацией - владеет миром". История свидетельствует, что во все века независимо от
устройства общества власть основывалась не только на грубой физической силе, но и на
знаниях, доступных лишь посвященным. Информационное общество сегодня предостав-
ляет нам колоссальное количество информации и знаний. Знания - вот один из ключевых
факторов производства современного общества. Каждые пять лет объем знаний на Земле
удваивается, причем пропорция эта сокращается.

Цифровое неравенство - это возможности, предоставляемые современными цифровыми
технологиями, поистине огромны, но пользоваться ими для достижения своих социальных
и экономических целей может лишь небольшой процент населения Земли. Если раньше
мы говорили о «бедных странах», то сегодня эта категория сменяется «страной с дефи-
цитом знаний».

Первоначально в литературе и науке стали употреблять термин «цифровой барьер»,
который определялся как феномен зависимости успеха человека от его отношения к ком-
пьютерной и телекоммуникационной революции. Вследствие чего становится ясно, что
владея новыми технологиями, человек занимает преимущественное положение перед дру-
гими. Исходя из этого, возникает цифровое неравенство, как вид социального неравенства
в общества.

Степень свободы граждан, регулярно пользующихся Интернетом, возрастает. Уникаль-
ность сообществ пользователей компьютерной Сети состоит, в частности, в том, что бла-
годаря им создаются новые социальные структуры, существование которых в невиртуаль-
ном мире невозможно либо затруднено. Вместо "атомизированной" структуры общества,
позволяющей правительствам через средства массовой информации легко манипулиро-
вать общественным мнением, возникает новая система социальных связей. У каждого
"сетянина" имеется возможность обсуждать общественно значимые проблемы в реальном
времени с потенциально неограниченным числом как своих сторонников, так и оппонен-
тов, а также перепроверять информацию о происходящих событиях на сайтах различных
отечественных и зарубежных изданий. Таким образом идеи формирования эффективного
гражданского общества приобретают необходимую материальную базу. В демократиче-
ском государстве всеобщий доступ к глобальной сети должен быть признан общественным
благом. При этом роль Интернета можно сравнить с ролью бесплатных и общедоступных
библиотек, а возможность свободно им пользоваться становится фактором, позволяющим
добиться как повышения уровня "социальной интеграции", так и обеспечения граждан-
ских свобод.

На первый план выступает общемировая проблема - нужно искать возможность под-
ключить оставшиеся две трети человечества к интернету. Такой вызов стоит перед со-
временностью, так как 59% населения не пользуются интернетом - около 85 миллионов.
Но в таких странах как Норвегии, Голландии, Исландии, Дании, Швеции, Люксембурге
интернет есть более чем у 90 % пользователей. [1, с.47]

К беспрецедентному социальному расслоению в России прибавилось новое измерение
- неравенство населения в приобщении к современным информационным технологиям.
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"Цифровое неравенство" создает новые маргинальные слои, лишенные доступа в совре-
менный мир коммуникаций. "Цифровая бедность" оставляет миллионы наших сограждан
без возможности общения, получения образования, медицинской помощи, необходимых
информационных услуг. Превращение информации из общественного блага в частное ста-
ло дополнительным фактором нестабильности - особенно опасной в период затянувшейся
трансформации общества.

Зато по абсолютному количеству интернет-пользователей многонаселённая Россия вы-
шла на первое место в Европе — по данным 2012 года, их в России было почти 68 миллио-
нов человек. Но в России есть населённые пункты, в которых отсутствует даже голосовая
сотовая связь, — это 1343 малых городов, сёл и деревень. Одни регионы по уровню внед-
рения информационных технологий лидируют, другие же отстают с небывалой разницей.
Поэтому цифровое неравенство рассматривается как одна из разновидностей экономиче-
ского неравенства, как социальное расслоение, возникающее из-за неравных возможностей
доступа и применения информационно-коммуникационных технологий. [2]

Скорость подключения к сети в некоторых регионах России примерно в 10 раз меньше,
чем в Москве. Ко всему прочему цифровое неравенство объясняется уникальными мас-
штабами нашей страны - самая обширная территория из всех государств мира.

На цифровое неравенство в России несомненно оказывает влияние и глобализация. К
примеру, люди имеют доступ и хорошо владеют ИКТ. Соответственно, они получат го-
раздо больше возможностей для поиска высокооплачиваемой работы не только в своей
стране, но и за рубежом. Вследствие чего возрастет их трудовая мобильность. [3, с.52]

Нельзя забывать и о нормативно-правовой базе, которая недостаточно эффективна в
России, что не может не влиять на цифровое неравенство, так как формируется неспра-
ведливая среда для конкуренции.

Доступ граждан к интересующей их информации - непреложное условие становления
гражданского общества, к которому стремится большинство развитых стран, в том числе
и Россия. Впервые в мировой истории складывается ситуация, при которой любой чело-
век, независимо от страны, где он проживает, национальности, возраста и т.д., может быть
«гражданином мира», торгуя, общаясь или получая информацию из любой точки земного
шара. Не случайно большое внимание уделяется сегодня в развитых странах, например,
в США, Японии, Германии или Канаде, вопросу подготовки школьников к электронному
будущему.

Неограниченные возможности диалога в интернете меняют менталитет, а также на-
выки взаимопонимания и взаимодействия миллионов людей, превращая их в активных
участников коммуникации, предпочитающих этот вид общения любым другим.

Доступ к интернету открывает не только экономические возможности, но и оказыва-
ет все более весомое воздействие на сферу социального развития. Информационные тех-
нологии содействуют становлению дистанционного обучения. Интернет-медицина может
предоставлять доступ к современной информации в области охраны здоровья врачам и
больным в самых отдаленных регионах страны.

Цифровое неравенство влечет за собой явный социальный проигрыш, усугубляет соци-
окультурные различия между людьми, имеющими и не имеющими доступ в интернет. Это
неравенство отражает противоречия современной эпохи. Оно имеет материальную основу,
которая коренится в экономических отношениях внутри стран и в разрыве между ними
на международной арене, оно свидетельствует о культурных различиях, политических
дифференциях. Оно отражает и другие стороны бытия, такие как этнические, географи-
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ческие, демографические особенности людей и обществ.

В то же время информационное пространство имеет огромный потенциал для развития
возможностей государств по преодолению этих и других противоречий. Обмен сведениями
в электронном формате создает ту виртуальную реальность, которая делает человечество
глобальной общностью, способствует движению капиталов, а значит, и выравниванию ре-
гиональных экономик, формирует единый подход к ценностям вне зависимости от нацио-
нальных различий между людьми.
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